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2019年3月28日機能強化

(19.03.28) 株式会社大塚商会

機能名 ページ数

利用者機能

古いメールの管理 P.2 ～ P.3

転送設定 P.4

迷惑メールフィルタ P.5

アルファメール２は、2019年3月28日に以下機能の強化を実施しました。

→アルファメール２ 機能強化のお知らせ（https://www.alpha-mail.jp/new/service/2019/0320_8556.html）

本資料では機能強化部分の操作方法を説明しております。

https://www.alpha-mail.jp/new/service/2019/0320_8556.html
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古いメールの管理とは

メールサーバの負荷を軽減するため、メールボックス内に残っている3 ヶ月以上前のメールを月ごとに圧縮します。

利用者メニューを表示し、「古いメールの管理」をク
リックします。

１

圧縮された古いメールをダウンロードしたり、削除したりすることができます。

取得する期間の「ダウンロード」ボタンをクリックし
ます。

２

■圧縮のタイミング

毎月第一日曜日

■圧縮の対象となるメール

メールボックス内に残っている3 ヶ月以上前のメール

■圧縮の方法

月ごとに、ZIP ファイル形式で圧縮

古いメールの管理

古いメールの管理

注意
一度圧縮されたメールは、再びメールボックスに戻すことができません。
メールボックスの初期化を実行した場合、圧縮された古いメールも削除されます。

圧縮された古いメールをダウンロードする

圧縮された古いメールは、ダウンロードすることができます。メールはファイル形式、ファイル形式「.eml」で保存されています。
ダウンロード後、メールソフトへインポートすることも可能です。

※利用者メニューの表示方法→「利用者メニューにログインする」
（P.24）

ダウンロード画面が表示されます。
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圧縮された古いメールを削除する

古いメールの管理画面を表示し、削除する期間の「削
除」ボタンをクリックします。

１

「名前を付けて保存」をクリックします。３

古いメールの管理

任意の場所に保存します。４

注意
ダウンロードしたファイルは、ZIP 形式で圧縮されています。メー
ルの内容は、解凍してご覧ください。

不要になった古いメールは、削除することができます。

削除してよければ「削除」ボタンをクリックします。２
正常に削除されると、次手順のような画面が表示されます。

削除が反映されます。３
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転送設定

転送設定

メールの転送条件を設定する
転送条件欄の「From」が、１アドレスから、最大５アドレスまで設定できるようになりました。

「Fromを追加する」をクリックすると、最大５アドレスまで設定できます。
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迷惑メールフィルタ

迷惑メールフィルタ

「日本語」と「中国語」を個別に設定することができます。

言語フィルタを設定する

リリース時に「日本語・中国語」チェックが入っている場合、
「日本語」にのみチェックがある状態になります。


