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アルファメール

こちらは、Webサーバ環境のサーバタイプが「2」のお客様用の手引きです。

■機能強化内容
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～サーバタイプ２のお客様用～

アルファメールでは2010年11月より、新機能がご利用できる新Webサーバ環境(サーバタイプ3)をリリースしま

 

した。新Webサーバ環境では、各種スクリプト言語・Webツールがバージョンアップします。また、新しいスク

 

リプト言語やWebツールもご利用いただけるようになります。

2010年11月以降にご利用を開始されたお客様は、新Webサーバ環境にてサービスを提供させていただいておりま

 

す。なお、今後の機能強化は、新Webサーバ環境のみで実施させていただく予定です。

従来のWebサーバ環境から新Webサーバ環境への切り替えについては、ホームページデータの移行やCGIの再設置などのお客

 

様作業が発生するため、お申し込みをお客様の任意とさせていただいております。

新Webサーバ環境への切り替え方法等につきましては、以下URLをご覧ください。

 

http://www.alpha-mail.jp/support/server_info/ns/newserver.html
※会員サイト

 

トップページから「Webサーバ情報」→「新Webサーバ環境」でもご確認いただけます。

なお、こちらの手引きには以下機能強化の内容が含まれていません。
詳細につきましては以下をご参照いただき、ご利用くださいますようお願いいたします。

リリース日 2010年11月8日（月）

概要 Webサーバ環境情報の表示

詳細

管理者メニュー「SSL通信」の名称を「Webサーバ環境」に変更いたします。

 

「Webサーバ環境」では、お客様のサーバタイプやルートパス、sendmail情報などが一覧で

 

確認できます。

【画面イメージ】
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管理者機能 （Web サービス） アクセス統計の確認

アクセス統計の確認
お客様のホームページへアクセスされた回数を確認します。

アクセス統計画面を表示する

1 管理者メ ニ ューを表示し、 「ア クセス統計」
をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン
する」（P.22）

2 アクセス統計画面が表示されます。

 統計データの保証期間

統計データの保証期間は、 1 年 （12ヶ月） です。

 はじめに表示されるのは

ア クセス統計を確認し ている当月のカ レンダーが表
示されます。 確認し ている日付がオレ ンジ色の背景
色でわかりやす く 表示されます。
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管理者機能 （Web サービス） アクセス統計の確認

月ごとのアクセス数を確認する

1 アクセス統計画面を表示し、確認する月のリ
ン ク を ク リ ッ ク し てア クセス件数の項目を
選択します。

※アクセス統計画面の表示方法→「アクセス統計画面を表示
する」（P.72）

アクセス数が表示されます。
表示内容については、 次の項目別説明を ご覧 く だ さ
い。

リ ンク元一覧

ホームページへのアクセスが、 どのサイ ト から リ ン ク されているかを ド メ イ ン単位で表示し ます。

1 「リ ンク元一覧」 を選択します。

今月の場合 「月計」または「当月」を ク リ ッ
ク し ます。

先月の場合 「前月」 を ク リ ッ ク し ます。

来月の場合 「次月」 を ク リ ッ ク し ます。

年を変更する場合 「前年」または「次年」を ク リ ッ
ク し ます。

 リ ンク元に表示される 「No Referrer」「Link

From Inside the Web」 とは？
・ No Referrer

以下のよ う に リ ン ク元が存在し ない場合に表示さ
れます。
1． ブ ラウザに直接 URL を入力し た場合
2． ブ ラウザの 「履歴／お気に入り」 からアクセス
し た場合

・ Link From Inside the Web
サイ ト 内のページから リ ン ク された場合に表示さ
れます。
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管理者機能 （Web サービス） アクセス統計の確認

リ ンク元詳細一覧

ホームページへのアクセスが、 どのサイ ト から リ ン ク されているかをページ単位で表示し ます。

1 「リ ンク元詳細一覧」 を選択します。

ページ別訪問者数

ホームページのページ別アクセス数を表示し ます。

1 「ページ別訪問者数」 を選択します。
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管理者機能 （Web サービス） アクセス統計の確認

エラーページ別訪問者数

存在し ないページへのアクセス数を表示し ます。

1 「エラーページ別訪問者数」 を選択します。

デ ィ レク ト リ別訪問者数

デ ィ レ ク ト リ ご とのアクセス数を表示し ます。

1 「デ ィ レ ク ト リ別訪問者数」 を選択します。

訪問者ア ド レス一覧

ホームページへの訪問者を ド メ イ ン、 または上位 IP ア ド レスの 3 桁で表示し ます。

1 「訪問者ア ド レス一覧」 を選択します。
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管理者機能 （Web サービス） アクセス統計の確認

OS 別アクセス数

ホームページの訪問者が使用し ている OS 別のアクセス数を表示し ます。

1 「OS 別アクセス数」 を選択します。

ブラウザ別アクセス数

ホームページの訪問者が使用し ているブラウザ別のアクセス数を表示し ます。

1 「ブラウザ別アクセス数」 を選択します。

時間別アクセス数

ホームページのアクセス数を時間別に表示し ます。

1 「時間別アクセス数」 を選択します。
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管理者機能 （Web サービス） アクセス統計の確認

曜日別アクセス数

ホームページのアクセス数を曜日別に表示し ます。

1 「曜日別アクセス数」 を選択します。

日別アクセス数

ホームページのアクセス数を日別に表示し ます。

1 「日別アクセス数」 を選択します。



78

管理者機能 （Web サービス） アクセス統計の確認

週ごとのアクセス数を確認する

1 アクセス統計画面を表示し、確認する週のリ
ン ク を ク リ ッ ク し てア クセス件数の項目を
選択します。

※アクセス統計画面の表示方法→「アクセス統計画面を表示
する」（P.72）

※表示された内容の見方は、月ごとのアクセス数と同じで
す。

日ごとのアクセス数を確認する

1 アクセス統計画面を表示し、確認する日のリ
ン ク を ク リ ッ ク し てア クセス件数の項目を
選択します。

※アクセス統計画面の表示方法→「アクセス統計画面を表示
する」（P.72）

※表示された内容の見方は、月ごとのアクセス数と同じで
す。

最大表示数を変更する

1 ア クセス統計画面を表示し、 「最大表示数」
で表示数を選択します。

※アクセス統計画面の表示方法→「アクセス統計画面を表示
する」（P.72）
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管理者機能 （Web サービス） アクセスカウン タ

アクセスカウンタ
お客様のホームページにアクセスカウンタを設置し ます。
アクセスカウンタの種類は約 400 種類あ り ます。 お好みのデザインをお選び く ださい。

アクセスカウン タ画面を表示する
アクセスカウンタ を設置するための画面は、 以下の方法で表示します。

1 管理者メ ニューを表示し、 「アクセスカウン
タ」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

2 アクセスカウンタ画面が表示されます。

アクセスカウン タ を設置する

1 アクセスカウンタ画面を表示し、 「カウンタ
の新規作成」 をク リ ッ ク します。

※アクセスカウンタ画面の表示方法→「アクセスカウンタ画
面を表示する」（P.79）

カウン タの新規作成画面が表示されます。

 あらかじめデータを転送してお く

ア ク セ ス カ ウ ン タ の設置は、 あ ら か じ めお客様の
Web 領域にホームページデータが転送されている場
合のみご利用いただけます。
データ を転送されていない場合は、 転送後、 作業を
行って く だ さい。
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管理者機能 （Web サービス） アクセスカウン タ

2 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

カウン タ ス タ イルの選択画面が表示されます。

3 お好みのカテゴ リ をク リ ッ ク します。

4 お好みのデザインを選択し、 「選択する」 ボ
タンをク リ ッ ク します。

選択し たアクセスカウン タデザイ ンが表示されます。
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管理者機能 （Web サービス） アクセスカウン タ

5 間違いがなければ 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

カウン タ プロパテ ィ の設定画面が表示されます。

6 必要事項を入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「アクセスカウンタ」（P.275）

設定し たアクセスカウン タデザイ ンが表示されます。

7 間違いがなければ 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に

戻ります。

カウン タの初期設定画面が表示されます。

8 必要事項を入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「アクセスカウンタ」（P.275）

設定し たス ター ト 数値が表示されます。

枠の太さ カウン タの外枠の太さ を入力し
ます。

枠の色 カウン タの外枠の色を入力し ま
す。

表示向き 横向き、縦向きかを選択し ます。

大き さ カウン タの縦横幅のサイズを入
力し ます。

0 を表示する 余っ ている桁に、 「0」 を表示す
るかを選択し ます。

表示桁数 カウン タの表示桁数を選択し ま
す。

スター ト 数値 カ ウ ン タ の初期値 を 入力 し ま
す。
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9 間違いがなければ 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

カウン タの設置画面が表示されます。

10ア クセスカウン タ を設置する フ ァ イル名を
入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

入力し たフ ァ イル名が表示されます。

11間違いがなければ 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

正常に設置される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

12設置した URL を表示し、 アクセスカウンタ
が設置されたこ と を確認します。

 フ ァ イル名の指定方法

以下の例を参考に入力し て く だ さい。
＜例 1 ＞
http://www.demodemo.jp/index.htm に挿入する場合、
「index.htm」 と入力
＜例 2 ＞
http://www.demodemo.jp/demo/index.htm に挿入する
場合、 「demo/index.htm」 と入力
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アクセスカウン タの表示位置を変更する

1 アクセスカウンタを設置したページの HTML
フ ァ イルをサーバーからダウンロード し、ご
利用のエデ ィ タで開きます。

※HTML ファイルはメモ帳でも開くことができます。

※実際のソースは、画面と異なる場合があります。

2 ア クセスカウン タが記述されている部分の
ソースを、設置する場所に移動し、HTML フ ァ
イルを保存します。

3 保存した HTML フ ァ イルを、サーバーに転送
します。

 ＜例＞

次のよ う にアクセスカウン タが挿入されます。

 ＜例＞

ページ左下にあったアクセスカウン タ を、 タ イ ト ルロゴのすぐ下に移動

変更前 変更後
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アクセスカウン タ を削除する

1 アクセスカウンタを設置したページの HTML
フ ァ イルをご利用のエデ ィ タで開きます。

※HTML ファイルはメモ帳でも開くことができます。

2 ア クセスカウン タが記述されている部分の
ソースを削除し、 HTML フ ァ イルを保存しま
す。

3 保存した HTML フ ァ イルを、サーバーに転送
します。

アクセスカウン タ値を リ セ ッ ト する

1 アクセスカウンタ画面を表示し、 「カウンタ
の数値変更」 をク リ ッ ク します。

※アクセスカウンタ画面の表示方法→「アクセスカウンタ画
面を表示する」（P.79）

カウン タの数値変更画面が表示されます。

2 「次へ」 をク リ ッ ク します。

フ ァ イルの選択画面が表示されます。
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3 ア クセスカウン タ値を リ セ ッ ト する フ ァ イ
ル名を入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク し
ます。

入力し たフ ァ イル名が表示されます。

4 間違いがなければ 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に

戻ります。

カウン タ数値の変更画面が表示されます。

5 必要事項を入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「アクセスカウンタ」（P.275）

設定し た リ セ ッ ト 値が表示されます。

6 間違いがなければ 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

正常に設定される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

 フ ァ イル名の指定方法

以下の例を参考に入力し て く だ さい。
＜例 1 ＞
http://www.demodemo.jp/index.htm に挿入する場合、
「index.htm」 と入力
＜例 2 ＞
http://www.demodemo.jp/demo/index.htm に挿入する
場合、 「demo/index.htm」 と入力

表示桁数 カウン タの表示桁数を選択し ま
す。

スター ト 数値 カウン タのリ セ ッ ト 値を入力し
ます。
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7 設置した URL を表示し、 アクセスカウンタ
値がリ セッ ト されたこ と を確認します。

 ＜例＞

アクセスカウン タ値が 『000108』 から 『015001』 に変更

変更前 変更後
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フ ォ ーム CGI
ご利用のホームページスペースに、 アンケー ト ページや資料請求ページなどを設置できます。

フ ォ ームの管理画面を表示する
フ ォーム CGI を設置するための画面は、 以下の方法で表示します。

1 管理者メニューを表示し、「フ ォーム CGI」 を
ク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

2 フ ォームの管理画面が表示されます。
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■ フ ォーム CGI 画面の表示について

フ ォームの設定によ って、 次のよ う なアイ コ ンが表示されます。

フ ォ ーム CGI を設置する

1 フ ォームの管理画面を表示し、 「登録」 ボタ
ンをク リ ッ ク します。

※フォームの管理画面の表示方法→「フォームの管理画面を
表示する」（P.87）

フ ォームの新規作成画面が表示されます。

2 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

基本設定画面が表示されます。

フ ォームの入力結果を メ ールで
受け取る設定の場合、 表示され
ます。

フ ォームを SSL 通信 （暗号化）
の領域に設置する設定の場合、
表示されます。

 一覧の表示件数を変更するには

プルダウン メ ニューで表示件数を選択する と、1 ペー
ジの最大表示件数を変更できます。

 一覧を並び替えるには

一覧は、 表示項目を ク リ ッ ク し て並び替える こ と
ができます。

フ ォーム名、
入力結果の保存場所

昇順に並び替えます。

も う一度ク リ ッ クする と、 逆順にな り ます。



89

管理者機能 （Web サービス） フ ォーム CGI

3 必要事項を入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

質問項目の設定画面が表示されます。

フ ァ イル名 作成する フ ォーム CGI のフ ァ
イル名を入力し ます。

※実在するファイル名を指定す

るとエラーになります。

SSL 領域設置 作成し たフ ォームを SSL 領域
に設置するかを選択し ます。

基本項目 住所や名前などの入力項目を
使用する場合、 項目を選択し
ます。

ページタ イ ト ル ページ上部に表示される タ イ
ト ルを入力し ます。

コ メ ン ト タ イ ト ル下部に表示される見
出し文章を入力し ます。

画像アップロード 表示させたい場合、 画像を選
択し ます。

背景色 ペ ー ジ の背景色 を 入力 し ま
す。

質問項目数 質問項目の数を入力し ます。

確認画面 フ ォームに入力し た内容を確
認する画面を用意するか選択
し ます。

文章 応答画面に表示する文章を入
力し ます。

応答画面 URL 別途作成し たページを応答画
面と し て表示する場合、 作成
し たページの URL を入力し ま
す。

 フ ァ イル名の指定方法

URL で指定する必要はあ り ません。 フ ァ イル名のみ
で指定 く だ さい。

 確認画面とは

フ ォームに入力し た内容を、 送信する前に一覧表示
する画面のこ と です。 入力内容に誤りがないかど う
か確認する こ とができます。
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4 必要事項を入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

メ ールと ログ確認画面が表示されます。

5 必要事項を入力し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

最終確認画面が表示されます。

必須項目に設定 設定する場合、 項目を選択し ま
す。

◆質問項目
質問項目数で入力し た数分の設定項目が表示され
ます。

質問内容 質問内容を入力し ます。

タ イプ 回答タ イプを選択し ます。

※詳細は、「タイプについて」（P.91）
をご覧ください。

 必須項目とは

フ ォーム入力の際、 必須項目が未記入だ っ た場合、
エ ラー画面が表示され、 入力されない と次の画面へ
進むこ とができな く な り ます。

メール受け取り フ ォ ームに入力 さ れた内容 を
メ ールで受け取るかど う かを選
択し ます。

送信先メ ールア
ド レス

「メ ール受け取り」 で 「はい」 を
選択し た場合、 送信先の メ ール
ア ド レスを入力し ます。

メールの件名 「メ ール受け取り」 で 「はい」 を
選択し た場合、 メ ールの件名を
入力し ます。

入力結果の保存
方法

フ ォームの入力結果の保存方法
を選択し ます。
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6 間違いがなければ 「適用」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

正常に設置される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

7 設置した URL を表示し、 フ ォーム CGI が設
置されたこ と を確認します。

タ イ プについて

チェ ッ クボッ クス

回答を選択式にし、 複数回答を選べる形式

空欄には、 1 行に 1 つずつ選択肢を入力し ます。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

＜表示例＞

 本機能の応答画面をご利用の場合

フ ォームに回答 （投稿内容） を入力後、 応答画面で
「ホームに戻る」 ボ タ ン を ク リ ッ ク する と、 ト ッ プ
ページが表示されます。
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ラジオボタン

回答を選択式にし、 1 つだけ選択する形式

空欄には、 1 行に 1 つずつ選択肢を入力し ます。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

＜表示例＞

プルダウン

リ ス ト の選択式にし、 1 つだけ選択する形式

空欄には、 1 行に 1 つずつ選択肢を入力し ます。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

＜表示例＞

テキス ト （1 行）

自由に回答を入力できる形式 （行数は 1 行で固定）

空欄には、 入力エ リ アの表示サイズ （半角文字数） を入力し ます。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

＜表示例＞

テキス ト （複数行）

自由に回答を入力できる形式

空欄には、 入力エ リ アの表示サイズ （半角文字数） ‘x’ 行数を入

力し ます。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

＜表示例＞



93

管理者機能 （Web サービス） フ ォーム CGI

パスワード

入力文字を画面に表示し ない形式 （パスワー ド など）

空欄には、 入力エ リ アの表示サイズ （半角文字数） を入力し ます。

※入力制限について→「フォーム CGI」（P.275）

＜表示例＞

設置したフ ォ ーム CGI を表示する

1 フ ォ ームの管理画面 を 表示 し、 表示す る
フ ォームを選択して 「フ ォームの表示」 ボタ
ンをク リ ッ ク します。

※フォームの管理画面の表示方法→「フォームの管理画面を

表示する」（P.87）

2 設置したフ ォーム CGI の画面が表示されま
す。

※フォームの管理画面に戻るには、画面上段の「フォーム

CGI」をクリックしてください。

設置したフ ォ ーム CGI を変更する

1 フ ォ ームの管理画面 を 表示 し、 変更す る
フ ォームを選択して 「編集」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※フォームの管理画面の表示方法→「フォームの管理画面を

表示する」（P.87）
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2 基本設定画面が表示されます。

※ここから表示される画面は、「フォーム CGI を設置する」

（P.88）と同じです。「フォーム CGI を設置する」をご覧に
なり、変更する項目を編集してください。

設置したフ ォ ーム CGI を削除する

1 フ ォ ームの管理画面 を 表示 し、 削除す る
フ ォームを選択して 「削除」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※フォームの管理画面の表示方法→「フォームの管理画面を
表示する」（P.87）

削除画面が表示されます。

2 削除してよければ 「削除」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に削除される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 削除が反映されます。
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回答 （投稿内容） を ダウン ロ ー ド する
フ ォーム CGI を設置する際、 入力結果の保存方法を 「FTP で取得できないセキュアな領域に保存」 と設定し
た場合、 次の手順で投稿内容をダウンロード できます。

1 フ ォームの管理画面を表示し、ダウンロード
するフ ォームを選択して「入力結果のダウン
ロード」 ボタンをク リ ッ ク します。

※フォームの管理画面の表示方法→「フォームの管理画面を
表示する」（P.87）

入力結果のダウンロー ド画面が表示されます。

2 ダウン ロ ー ド する期間を選択 し、 「ダウン
ロード」 ボタンをク リ ッ ク します。

フ ァ イルのダウンロー ド画面が表示されます。

3 「保存」 ボタンまたは 「開 く 」 ボタンをク リ ッ
ク し、 フ ァ イルをダウンロード します。

※ダウンロードされたファイルは、「Microsoft Excel」などで

確認することができます。

「FTP で取得できる領域に保存」 と設定し た場合は、 別途、 FTP でダウンロー ド し て く ださい。
「保存し ない」 と設定し た場合はダウンロー ド できません。

※フォーム CGI の設置方法→「フォーム CGI を設置する」（P.88）

投稿内容をダウンロー ド できる フ ォームは、「入力結
果の保存場所」 欄に 「管理者 メ ニュー領域」 と表示
されています。
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回答 （投稿内容） を削除する

1 フ ォ ームの管理画面 を 表示 し、 削除す る
フ ォームを選択して「入力結果のダウンロー
ド」 ボタンをク リ ッ ク します。

※フォームの管理画面の表示方法→「フォームの管理画面を
表示する」（P.87）

入力結果のダウンロー ド画面が表示されます。

2 削除する期間を選択し、 「削除」 ボタンをク
リ ッ ク します。

正常に削除される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 削除が反映されます。

エラー ロ グ を確認する
フ ォーム CGI や自作の CGI を設置する際、 エラーが表示された り正常に動作しない場合、 エラーログを確認
する こ とである程度の原因が判明し ます。
エラーログの確認方法については、 「エラーログを閲覧する」 （P.138） をご覧 く ださい。
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掲示板
お客様のホームページに掲示板を作成する こ とができます。

掲示板画面を表示する
掲示板を設定するための画面は、 以下の方法で表示します。

1 管理者メニューを表示し、「掲示板」をク リ ッ
ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

2 掲示板画面が表示されます。

掲示板を登録する

1 掲示板画面を表示し、「登録」ボタンをク リ ッ
ク します。

※掲示板画面の表示方法→「掲示板画面を表示する」（P.97）

掲示板の新規作成画面が表示されます。
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2 必要事項を入力し、 「プレビ ュー」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

※入力制限について→「掲示板」（P.275）

プレビ ュー画面が表示されます。

フ ァ イル名 作成する掲示板のフ ァ イル名を
入力し ます。

※実在するファイル名を指定する

とエラーになります。

掲示板タ イ ト ル タ イ ト ルを入力し ます。

タ イ ト ルの文字
色

タ イ ト ルの文字色を選択、 また
はカ ラーコー ド を入力し ます。

掲示板説明文 説明文を入力し ます。

説明文の文字色 説明文の文字色を選択、 または
カ ラーコー ド を入力し ます。

タ イ ト ル画像 タ イ ト ル部分に画像を表示させ
る場合、 画像を選択し ます。

タ イ ト ル部分の
レ イアウ ト

タ イ ト ル部分のレ イアウ ト を選
択し ます。

背景色 掲示板の背景色を選択、 または
カ ラーコー ド を入力し ます。

背景画像 掲示板の背景に画像を表示させ
る場合、 画像を選択し ます。

新規投稿のマー
クの設定

新規投稿マ ー ク の文字色 を 選
択、 またはカ ラーコー ド を入力
し ます。
また、 新規投稿マークの表示期
間を選択し ます。

スレ ッ ド 表示の
形式設定

スレ ッ ド 表示の形式を選択し ま
す。

メ ール通知の設
定

投稿があった場合、 メ ール通知
をするかど うかを選択し ます。
通知する場合、 通知先 メ ールア
ド レス と件名を入力し ます。

投稿内容削除時
の説明文

管理者が投稿内容を削除し た際
に、 表示する説明項目を入力し
ます。

投稿者自身での
削除設定

投稿者自身の投稿削除を許可す
るかど うかを選択し ます。

投稿内容の掲載
期間設定

投稿内容の掲載期間を選択し ま
す。

初期表示画面 掲示板にア クセス し た際に初め
に表示 さ れ る 画面 を 選択 し ま
す。

ホームの設定 掲示板から リ ン ク さ せる場合、
URL を入力し ます。
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3 間違いがなければ 「適用」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に登録される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

4 掲示板へのリ ンク情報が表示されます。

掲示板を変更する

1 掲示板画面を表示し、変更する掲示板を選択
して 「編集」 ボタンをク リ ッ ク します。

※掲示板画面の表示方法→「掲示板画面を表示する」（P.97）

リ ンクを作成する場合
表示されている タ グを コ ピーし ます。 リ ン ク を作成
するページにコ ピーし た タグを貼り付け、 Web サー
バーに転送し ます。
リ ンク タグを メールで送信する場合
メ ールア ド レスを入力し、 「送信」 ボタ ンを ク リ ッ ク
し ます。
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2 編集画面が表示されます。

※ここから表示される画面は、「掲示板を登録する」と同じ

です。「掲示板を登録する」（P.97）をご覧になり、変更す
る項目を編集してください。

掲示板を削除する

1 掲示板画面を表示し、削除する掲示板を選択
して 「削除」 ボタンをク リ ッ ク します。

※掲示板画面の表示方法→「掲示板画面を表示する」（P.97）

削除画面が表示されます。

2 削除してよければ 「削除」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に削除される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。
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3 削除が反映されます。

作成した掲示板を確認する

1 掲示板画面を表示し、表示する掲示板を選択
して 「掲示板の表示」 ボタンをク リ ッ ク しま
す。

※掲示板画面の表示方法→「掲示板画面を表示する」（P.97）

2 作成した掲示板が表示されます。

 一覧の表示件数を変更するには

プルダウン メ ニューで表示件数を選択する と、1 ペー
ジの最大表示件数を変更できます。

 一覧を並び替えるには

掲示板 ID 順 （昇順） に表示された一覧を、 他の表
示項目を ク リ ッ ク し て並び替え る こ と がで き ま
す。

タ イ ト ル 昇順に並び替えます。

メ ッセージ数 降順に並び替えます。

も う一度ク リ ッ クする と、 逆順にな り ます。



102

管理者機能 （Web サービス） 掲示板

投稿内容を検索する

1 掲示板画面を表示し、 「投稿内容の検索」 ボ
タンをク リ ッ ク します。

※掲示板画面の表示方法→「掲示板画面を表示する」（P.97）

投稿内容の検索画面が表示されます。

2 必要事項を入力し、 「検索」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「掲示板検索」（P.275）

3 検索結果が表示されます。

キーワード指定 キ ー ワ ー ド で 検索 す る 場合、
キーワー ド を入力し、 検索条件
を選択し ます。

検索対象 検索対象を選択し ます。

期間指定 期間を選択し ます。

表示件数指定 表示される件数を選択し ます。
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掲示板の操作

掲示板に投稿する

登録された掲示板には、 以下の方法で投稿する こ とができます。

1 掲示板の URL にアクセスし、 「新規投稿」 を
ク リ ッ ク します。

新規投稿画面が表示されます。

2 必要事項を入力し、 「投稿」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「新規投稿」（P.276）

正常に投稿される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 「投稿したスレ ッ ド を表示する」 をク リ ッ ク
します。

投稿者名 名前、 ニ ッ クネームなどを入力し ま
す。

E-mail 掲示板に メ ールア ド レ ス を表示 さ
せる場合、 メ ールア ド レスを入力し
ます。

題名 題名を入力し ます。

メ ッセージ 投稿内容を入力し ます。

文字色 メ ッ セージの文字色を選択し ます。

画像認証 画像に表示 さ れた文字を入力 し ま
す。
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4 投稿した内容が表示されます。

投稿されたメ ッセージを削除する

管理者は、 投稿されたメ ッセージを、 以下の方法で削除する こ とができます。

1 掲示板の URL にアクセスし、 削除する メ ッ
セージが投稿された掲示板の題名を ク リ ッ
ク します。

一覧画面が表示されます。

2 削除する メ ッ セージの 「削除」 ボ タ ンを ク
リ ッ ク します。

確認画面が表示されます。
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3 削除してよければ 「削除」 ボタンをク リ ッ ク
します。

4 メ ッセージが一覧から削除されます。
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新着情報の管理
ホームページに更新情報や最新ニュースを掲載します。

新着管理画面を表示する
新着情報を登録するための画面は、 以下の方法で表示し ます。

1 管理者メニューを表示し、 「新着管理」 をク
リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

2 新着管理画面が表示されます。

新着情報を登録する

1 新着管理画面を表示し、 「新着情報の新規作
成」 をク リ ッ ク します。

※新着管理画面の表示方法→「新着管理画面を表示する」

（P.106）

新着情報の新規作成画面が表示されます。
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2 必要事項を入力し、 「登録」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「新着情報」（P.276）

正常に登録される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 登録が有効にな り ます。

■画像をアップロードするには

1 「参照」 ボタンをク リ ッ ク します。

フ ァ イルの選択画面が表示されます。

2 ア ップロードする画像を選択し、 「開 く 」 ボ
タンをク リ ッ ク します。

日付 記事を登録する日付を選択し ま
す。

タ イ ト ル 記事のタ イ ト ルを入力し ます。

本文 記事の本文を入力し ます。

画像 画像を挿入できます。
詳し く は、「画像をア ッ プロー ド
するには」 （P.107） を ご覧 く だ
さい。
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新着情報を変更する

1 新着管理画面を表示し、 「新着情報の管理」
をク リ ッ ク します。

※新着管理画面の表示方法→「新着管理画面を表示する」

（P.106）

新着情報の管理画面が表示されます。

2 変更する新着情報の 「編集」 ボタンをク リ ッ
ク します。

編集画面が表示されます。

3 変更する項目を編集し、 「適用」 ボタンをク
リ ッ ク します。

※入力制限について→「新着情報」（P.276）

正常に変更される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

4 変更が反映されます。
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新着情報を削除する

1 新着管理画面を表示し、 「新着情報の管理」
をク リ ッ ク します。

※新着管理画面の表示方法→「新着管理画面を表示する」

（P.106）

新着情報の管理画面が表示されます。

2 削除する新着情報の 「削除」 ボタンをク リ ッ
ク します。

削除画面が表示されます。

3 削除してよければ 「削除」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に削除される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

4 削除が反映されます。
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新着情報を設置する
登録した新着情報をホームページに設置し ます。
ホームページ簡易作成機能をご利用の場合、 登録した新着情報は自動的に設置されるため、 以下の操作は不
要です。

1 新着管理画面を表示し、 「新着情報の設置」
をク リ ッ ク します。

※新着管理画面の表示方法→「新着管理画面を表示する」

（P.106）

新着情報の設置画面が表示されます。

2 好きなパターンの 「タグの表示」 ボタンをク
リ ッ ク します。

HTML タグが表示されます。

3 マウスで HTML タグ部分のみを選択し、 コ
ピーします。
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4 新着情報を掲載するページのHTMLフ ァ イル
をサーバーからダウンロード し、ご利用のエ
デ ィ タで開きます。

※HTML ファイルはメモ帳でも開くことができます。

5 コ ピーしたHTML タグを設置する場所に貼り
付け、 HTML フ ァ イルを保存します。

6 変更した HTML フ ァ イルを、サーバーに転送
します。

 ＜例＞

次のよ う に新着情報が挿入されます。
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FTP パスワー ド を変更する
ホームページのデータを更新する際のパスワード を変更し ます。

1 管理者メニューを表示し、 「FTP パスワード
変更」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

FTP パスワー ド変更画面が表示されます。

2 必要事項を入力し、 「実行」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「FTP パスワード」（P.276）

正常に変更される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 設定が有効にな り ます。

新 FTP パスワー
ド

新しい FTP パスワー ド を入力し
ます。

新 FTP パスワー
ドの確認入力

再度、 新しい FTP パスワー ド を
入力し ます。
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アクセス制限
ホームページにパスワード認証を設定します。 会員限定のページなどに利用できます。

アクセス制限設定の手順
アクセス制限を設定するには、 以下の手順で行います。

アクセス制限画面を表示する
アクセス制限とは、 ホームページに対してパスワード認証を設定し、 閲覧できる人を限定する仕組みのこ と
です。 パスワード を知らない人は、 ホームページを見る こ とができません。 フ ォルダ全体に設定できるので、
会員限定ページなどを設ける こ と もできます。
アクセス制限は、 あらかじめアルフ ァ メールの Web サーバーにお客様が作成されたホームページデータが転
送されている場合のみ、 ご利用いただけます。
アクセス制限を設定するための画面は、 以下の方法で表示します。

1 管理者メ ニ ューを表示し、 「ア クセス制限」
をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン
する」（P.22）

ユーザー登録 アクセス制限を設定し たページにアクセスするためのユーザーを登録し ます。

アクセス制限を設定するページ、 アクセスを許可するユーザーを選択し、 設定し ます。

アクセス制限を設定し たページにアクセスする と、ユーザー名とパスワー ド を入力する画
面が表示されます。

設定完了

アクセス制限の設定
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2 アクセス制限画面が表示されます。

ユーザー を登録する

1 アクセス制限画面を表示し、 「アカウン ト の
管理」 をク リ ッ ク します。

※アクセス制限画面の表示方法→「アクセス制限画面を表示

する」（P.113）

アカウン ト の管理画面が表示されます。

2 「登録」 ボタンをク リ ッ ク します。

ユーザーの登録画面が表示されます。

3 必要事項を入力し、 「実行」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「ユーザーアカウント」（P.276）

正常に登録される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

 あらかじめデータを転送してお く

アクセス制限の設置は、 あらかじめお客様の Web 領
域にホームページデータが転送されている場合のみ
ご利用いただけます。
データ を転送されていない場合は、 転送後、 作業を
行って く だ さい。

ユーザー情報 ユーザーの名前などを入力し ま
す。

アカウン ト 名 認証時のアカウン ト 名を入力し
ます。

パスワード 認証時のパスワー ド を入力し ま
す。

パスワー ド の確
認入力

再度、パスワー ド を入力し ます。
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4 さ ら に登録する場合は、 「続けて登録する」
ボタンをク リ ッ ク し、手順3を繰り返します。

※アカウントの管理画面に戻る場合は、「アカウント管理
ページへ」ボタンをクリックします。

ユーザー を フ ァ イルから一括登録する
登録するユーザー数が多い場合は、 CSV フ ァ イルで一括登録する こ と をお勧めします。

1 登録するユーザーの情報を、CSV 形式のフ ァ
イルに保存します。

※入力制限について→「ユーザーアカウント」（P.276）

※ここでは、「Microsoft Excel」を利用して、CSV 形式のファ
イルを保存しています。

2 アカウン ト の管理画面を表示し、「一括登録」
ボタンをク リ ッ ク します。

※アカウントの管理画面の表示方法→「ユーザーを登録す
る」（P.114）

一括登録画面が表示されます。

A 列 ユーザー情報を入力し ます。

※＜例＞営業部　大塚太郎

B 列 アカウン ト 名を入力し ます。

※＜例＞ otsuka-tarou

C 列 パスワー ド を入力し ます。

※＜例＞ 123456
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3 「CSV フ ァ イルの登録」 の 「参照」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

フ ァ イルの選択画面が表示されます。

4 作成した CSV フ ァ イルを選択し、 「開 く 」 ボ
タンをク リ ッ ク します。

※入力制限について→「一括登録」（P.276）

「CSV フ ァ イルの登録」 に CSV フ ァ イルが表示されま
す。

5 「実行」 ボタンをク リ ッ ク します。

6 ユーザーの登録状況が表示されます。

※既に存在するアカウント名と同じアカウント名が登録さ
れた場合は、エラーとなります。
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登録内容を変更する
ユーザー情報は、 何度でも変更できます。

1 アカウン ト の管理画面を表示し、登録内容を
変更するユーザーを選択して 「変更」 ボタン
をク リ ッ ク します。

※アカウントの管理画面の表示方法→「ユーザーを登録す

る」（P.114）

変更画面が表示されます。

2 変更する箇所を入力し、 「適用」 ボタンをク
リ ッ ク します。

※入力制限について→「ユーザーアカウント」（P.276）

正常に変更される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 さ ら に変更する場合は、 「ア カ ウン ト 管理
ページへ」 ボタンをク リ ッ ク し、 1 ～ 2 の手
順を繰り返します。

パスワー ドは、 こ こでは変更できません。 パスワー ドの変更方法については、 「パスワー ド を変更する」 （P.119） を
ご覧 く ださい。

<< 前のページを表示し ます。

>> 次のページを表示し ます。

数字 該当のページを表示し ます。
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ユーザー を削除する

1 アカウン ト の管理画面を表示し、 削除する
ユーザーを選択して 「削除」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※アカウントの管理画面の表示方法→「ユーザーを登録す
る」（P.114）

削除画面が表示されます。

2 削除してよければ 「削除」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に削除される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 さ ら に削除する場合は、 「ア カ ウン ト 管理
ページへ」 ボタンをク リ ッ ク し、 1 ～ 2 の手
順を繰り返します。

<< 前のページを表示し ます。

>> 次のページを表示し ます。

数字 該当のページを表示し ます。
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パスワー ド を変更する

1 アカウン ト の管理画面を表示し、パスワード
を変更するユーザーを選択して「パスワード
変更」 ボタンをク リ ッ ク します。

※アカウントの管理画面の表示方法→「ユーザーを登録す
る」（P.114）

変更画面が表示されます。

2 必要事項を入力し、 「実行」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「ユーザーアカウント」（P.276）

正常に変更される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 さ ら に変更する場合は、 「ア カ ウン ト 管理
ページへ」 ボタンをク リ ッ ク し、 1 ～ 2 の手
順を繰り返します。

<< 前のページを表示し ます。

>> 次のページを表示し ます。

数字 該当のページを表示し ます。

新パスワード 新 し いパス ワー ド を 入力 し ま
す。

新パスワー ド の
確認入力

再度、 新し いパスワー ド を入力
し ます。
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登録したユーザー を確認する

1 アカウン ト の管理画面を表示し、ユーザー一
覧で確認します。

※アカウントの管理画面の表示方法→「ユーザーを登録す

る」（P.114）

アクセス制限を設定する
アクセス制限を設定するページと、 アクセスを許可するユーザーを登録します。

アクセス制限を設定するページを登録する

1 アクセス制限画面を表示し、 「アクセス制限
の管理」 をク リ ッ ク します。

※アクセス制限画面の表示方法→「アクセス制限画面を表示
する」（P.113）

アクセス制限の管理画面が表示されます。

表示 画面左下に、 登録し ている何件
目のユーザーを確認し ているか
が表示されます。

登録数 画面右下に、既に登録し た数（左
側） と登録可能な数 （右側） が
表示されます。

 アカウン ト 名を検索するには

「検索」 欄にキーワー ド を入力し、 「検索」 ボ タ ンを
ク リ ッ クする と、 該当の一覧が表示されます。

 一覧の表示件数を変更するには

プルダウン メ ニューで表示件数を選択する と、1 ペー
ジの最大表示件数を変更できます。

 一覧を並び替えるには

アカウン ト 名順 （昇順） に表示された一覧を、 他
の表示項目を ク リ ッ ク し て並び替え る こ と がで
きます。

ユーザー情報 昇順に並び替えます。

も う一度ク リ ッ クする と、 逆順にな り ます。
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2 「登録」 ボタンをク リ ッ ク します。

Web サーバー上に存在する フ ォルダの一覧画面が表示
されます。

3 ア ク セス制限を かけたい フ ォ ルダ名を ク
リ ッ ク します。

正常に登録される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

4 さ ら に登録する場合は、 「続けて登録する」
ボタンをク リ ッ ク し、手順3を繰り返します。

アクセスを許可するユーザーを登録する

1 アクセス制限の管理画面を表示し、ユーザー
を設定するフ ォルダ名を選択して「アカウン
ト 割り当て」 ボタンをク リ ッ ク します。

※アクセス制限の管理画面の表示方法→「アクセス制限を設
定するページを登録する」（P.120）

ユーザーの一覧画面が表示されます。

<< 前のページを表示し ます。

>> 次のページを表示し ます。

数字 該当のページを表示し ます。

 すべてのフ ォルダが確認できます

現在、 Web サーバー上にあるすべてのフ ォルダが表
示されています。

<< 前のページを表示し ます。

>> 次のページを表示し ます。

数字 該当のページを表示し ます。
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2 アクセスを許可するユーザーを選択し、 「実
行」 ボタンをク リ ッ ク します。

※複数のユーザーを選択できます。

正常に登録される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 さ らに登録する場合は、 「アクセス制限管理
ページへ」 ボタンをク リ ッ ク し、 1 ～ 2 の手
順を繰り返します。

<< 前のページを表示し ます。

>> 次のページを表示し ます。

数字 該当のページを表示し ます。

 アカウン ト 名を検索するには

「検索」 欄にキーワー ド を入力し、 「検索」 ボ タ ンを
ク リ ッ クする と、 該当の一覧が表示されます。

 一覧の表示件数を変更するには

プルダウン メ ニューで表示件数を選択する と、1 ペー
ジの最大表示件数を変更できます。

 一覧を並び替えるには

アカウン ト 名順 （昇順） に表示された一覧を、 他
の表示項目を ク リ ッ ク し て並び替え る こ と がで
きます。

ユーザー情報 昇順に並び替えます。

も う一度ク リ ッ クする と、 逆順にな り ます。
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アクセス制限を解除する
設定したアクセス制限を解除し、 誰でも閲覧できるページにし ます。

1 アクセス制限の管理画面を表示し、解除する
フ ォルダ名を選択し て 「解除」 ボ タ ンを ク
リ ッ ク します。

※アクセス制限の管理画面の表示方法→「アクセス制限を設

定するページを登録する」（P.120）

解除画面が表示されます。

2 解除してよければ 「解除」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に解除される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 さ らに解除する場合は、 「アクセス制限管理
ページへ」 ボタンをク リ ッ ク し、 1 ～ 2 の手
順を繰り返します。

<< 前のページを表示し ます。

>> 次のページを表示し ます。

数字 該当のページを表示し ます。
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アクセス制限を確認する
アクセス制限が設定されているページを確認します。

1 アクセス制限の管理画面を表示し、フ ォルダ
一覧で確認します。

※アクセス制限の管理画面の表示方法→「アクセス制限を設

定するページを登録する」（P.120）

表示 画面左下に、 登録し ている何件
目のフ ォルダを確認し ているか
が表示されます。

登録数 画面右下に、既に登録し た数（左
側） と登録可能な数 （右側） が
表示されています。

 フ ォルダ名を検索するには

「検索」 欄にキーワー ド を入力し、 「検索」 ボ タ ンを
ク リ ッ クする と、 該当の一覧が表示されます。

 一覧の表示件数を変更するには

プルダウン メ ニューで表示件数を選択する と、1 ペー
ジの最大表示件数を変更できます。

 一覧を並び替えるには

フ ォルダ名順 （昇順） に表示された一覧を、 表示
項目を ク リ ッ ク し て並び替える こ とができます。

フ ォルダ名 降順に並び替えます。

も う一度ク リ ッ クする と、 逆順にな り ます。
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エラーページを設定する
Web サイ ト のエラーページ （「404 Not Found」 や 「403 Forbidden」 など） を、 用意されたデフ ォル ト
表示ではな く 、 お客様が作成したエラーページ （html フ ァ イル） にカスタマイズできます。

カスタムページを設定する

1 管理者メ ニューを表示し、 「エラーページ設
定」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン
する」（P.22）

エラーページ設定画面が表示されます。

2 設定するエラーページの 「参照」 ボタンをク
リ ッ ク します。

フ ァ イルの選択画面が表示されます。

3 設定するフ ァ イルを選択し、 「開 く 」 ボタン
をク リ ッ ク します。

※入力制限について→「エラーページ設定」（P.276）
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4 「有効にする」 を選択し、 「設定」 ボタンをク
リ ッ ク します。

正常に設定される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

5 設定が有効にな り ます。

デフ ォル ト （初期設定） に戻すには

1 エラーページの設定画面を表示し、 「無効に
する」 を選択して 「設定」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※エラーページの設定画面の表示方法→「カスタムページを
設定する」（P.125）

正常に設定される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

 「デフ ォル ト 」 から 「カスタム」 に変更

エラーページの設定画面の表示は、 「デフ ォル ト 」 か
ら 「カス タム」 に変更されます。
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2 カスタマイズした設定が無効にな り、デフ ォ
ル ト 表示に戻り ます。

 すべてのエラーページが対象

エ ラーページの設定をデフ ォル ト に戻す場合、 すべ
てのエラーページが対象と な り ます。
特定のエ ラーページのみデフ ォル ト に戻すには、 す
べてのページをデフ ォル ト に戻し た後、 再度カス タ
ムページを設定し ます。
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携帯 URL の振り分けを設定する
お客様のホームページにアクセスしてきた携帯端末を自動判別し、指定のページへ振り分け転送しま
す。 アクセス時の User-Agent （ブラウザ識別情報） で判別しています。

1 管理者メニューを表示し、「携帯 URL 振り分
け」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

携帯 URL 振り分け画面が表示されます。

2 必要事項を入力し、 「設定」 ボタンをク リ ッ
ク します。

正常に設定される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 設定が有効にな り ます。

振り分け元 URL 振 り 分け元の URL を入力し ま
す。

振り分け先 URL 振り分け先の URL を携帯端末種
別ご とに入力し ます。

※指定しない場合は「その他 上記
以外の端末（PC 含む）」で指定し

た URL に転送されます。

※振り分け元 URL と同じ URL は指

定できません。

携帯 URL 振り分
けの設定

携帯 URL振り分けを使用する場
合、「有効にする」を選択し ます。

 携帯 URL の振り分け設定を解除するには

「携帯 URL 振 り 分け」 で 「無効にする」 を選択し、
「設定」 ボタ ンを ク リ ッ ク し ます。
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ホームページの自動更新
あらかじめ用意しておいたホームページのコンテンツを、指定した日時にシステムが自動的に書き換
えます。

ホームページ自動更新画面を表示する
ホームページ自動更新画面は、 以下の方法で表示します。

1 管理者メ ニューを表示し、 「ホームページ自
動更新」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

ホームページ自動更新画面が表示されます。

2 ホームページ自動更新画面が表示されます。

自動更新を予約する

1 ホームページ自動更新画面を表示し、 「自動
更新の新規作成」 をク リ ッ ク します。

※ホームページ自動更新画面の表示方法→「ホームページ自

動更新画面を表示する」（P.129）

自動更新の新規作成画面が表示されます。
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2 必要事項を入力し、 「確認」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「ホームページの自動更新」（P.276）

確認画面が表示されます。

3 登録してよければ 「登録」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に登録される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

4 登録が有効にな り ます。

タ イ ト ル 登録内容のタ イ ト ルを入力し ま
す。

日付 ホームページを更新する日付を
選択し ます。

時間 ホームページを更新する時間を
選択し ます。

サブフ ォルダ 更新する古いフ ァ イルが存在す
る フ ォルダを選択し ます。

現在のフ ァ イル 更新する古いフ ァ イルを選択し
ます。

新しいフ ァ イル 「参照」 ボタ ンを ク リ ッ ク し、用
意し た新しいフ ァ イルを選択し
ます。
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自動更新の登録内容を参照する

1 ホームページ自動更新画面を表示し、 「自動
更新の管理」 をク リ ッ ク します。

※ホームページ自動更新画面の表示方法→「ホームページ自

動更新画面を表示する」（P.129）

自動更新の管理画面が表示されます。

2 下の表の項目をク リ ッ ク し、登録内容を参照
します。

自動更新の予約内容を変更する

1 ホームページ自動更新画面を表示し、 「自動
更新の管理」 をク リ ッ ク します。

※ホームページ自動更新画面の表示方法→「ホームページ自

動更新画面を表示する」（P.129）

自動更新の管理画面が表示されます。

前年を参照 「前年」 を ク リ ッ ク し ます。

前月を参照 「前月」 を ク リ ッ ク し ます。

当日を参照 「当月」 を ク リ ッ ク し ます。

翌月を参照 「次月」 を ク リ ッ ク し ます。

翌年を参照 「次年」 を ク リ ッ ク し ます。

 はじめに表示されるのは

自動更新を確認し ている当月のカ レンダーが表示さ
れ、 確認し ている当日に実行予定の自動更新が表示
されます。

※実行予定の自動更新がない場合、「予約された自動更新

がありません」と表示されます。
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2 変更す る自動更新が予約 さ れた日付を ク
リ ッ ク し、 実行予定の自動更新を表示し て
「編集」 ボタンをク リ ッ ク します。

編集画面が表示されます。

3 変更する項目を入力し、 「確認」 ボタンをク
リ ッ ク します。

※入力制限について→「ホームページの自動更新」（P.276）

確認画面が表示されます。

4 変更してよければ 「登録」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に変更される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

タ イ ト ル 登録内容のタ イ ト ルを入力し ま
す。

日付 ホームページを更新する日付を
選択し ます。

時間 ホームページを更新する時間を
選択し ます。

サブフ ォルダ 更新する古いフ ァ イルが存在す
る フ ォルダを選択し ます。

現在のフ ァ イル 更新する古いフ ァ イルを選択し
ます。

新しいフ ァ イル 「参照」 ボタ ンを ク リ ッ ク し、用
意し た新しいフ ァ イルを選択し
ます。
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5 変更が反映されます。

自動更新の登録を削除する

1 ホームページ自動更新画面を表示し、 「自動
更新の管理」 をク リ ッ ク します。

※ホームページ自動更新画面の表示方法→「ホームページ自

動更新画面を表示する」（P.129）

自動更新の管理画面が表示されます。

2 削除す る自動更新が予約 さ れた日付を ク
リ ッ ク し、 実行予定の自動更新を表示し て
「削除」 ボタンをク リ ッ ク します。

削除画面が表示されます。

3 削除してよければ 「削除」 ボタンをク リ ッ ク
します。

正常に削除される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。
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4 削除が反映されます。
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SSL 通信
SSL 通信とは、 アルフ ァ メールのド メ イン名を利用する こ とによ り お手軽に SSL 通信をご利用いた
だける環境を提供するサービスです。

SSL 通信用の URL を確認する
SSL 通信用の URL は、 お客様によって異な り ます。

1 管理者メニューを表示し、 「SSL 通信」 をク
リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

SSL 通信画面が表示されます。

2 SSL 通信用の URL が表示されます。

SSL 通信用のホームページデー タ をサーバーに転送する
SSL 通信用のホームページデータは、 特定のデ ィ レ ク ト リ に転送し ます。

1 Web サーバーに接続します。
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2 Web サーバーの 「secure」 デ ィ レ ク ト リ内を
表示した状態で、データをア ップロード しま
す。

※設定方法やデータアップロード方法→「FTP ソフトの設定」
（P.154）

転送したデー タ を閲覧する
「SSL 通信用の URL を確認する」 で表示された URL にア ッ プロー

ド し たフ ァ イル名を指定し ます。

 ご利用にあたって

●フ ァ イルのア ッ プロー ド
公開する フ ァ イルは、 現在ご利用の FTP 転送サーバーにある、 secure デ ィ レ ク ト リ （フ ォルダ） にア ッ プロー ド し
て く ださい。 また、 転送し たフ ァ イルの属性は 「440」 に設定し て く ださい。 ただ し、 CGI などでフ ァ イルの更新が
発生する ものは、 「660」 に設定し て く だ さい。 secure デ ィ レ ク ト リ にア ッ プロー ド されたフ ァ イルは、 SSL の暗号
化の対象にな り ます。
＜例＞
demodemo.jp とい う ド メ イ ンをご利用のお客様が FTP 転送サーバーに接続後、secure デ ィ レ ク ト リ に test.html とい
う フ ァ イルをア ッ プロー ド し た場合の URL は、 下記のよ う にな り ます。
https://sec ○○ .alpha-lt.net/demodemo.jp/test.html

※SSL 通信用の URL は、「SSL 通信用の URL を確認する」（P.135）でご確認ください。

● CGI の利用について
CGI を利用する場合は、 secure デ ィ レ ク ト リ配下にある cgi-bin デ ィ レ ク ト リ に CGI フ ァ イルを格納し て く だ さい。
転送し た CGI フ ァ イルの属性は 「750」 に設定し て く ださい。
CGI から フ ァ イルを作成する場合、 自動的に属性が 「644」 と な り ます。 この属性のまま設置し ますと外部から も閲
覧可能と なって し ま う ため、 属性を FTP ソ フ ト などで変更し て く だ さい。 また、 そのフ ァ イルは第三者からの閲覧
を防ぐためにも必ず以下のデ ィ レ ク ト リ内に設置し て く ださい。
secure デ ィ レ ク ト リ内 【protect】 デ ィ レ ク ト リ

※上記ディレクトリ名（protect）は変更しないでください。

詳し く は、 「CGI のご利用について」 （P.282） をご覧 く だ さい。

● sendmail の利用について
SSL 環境に設置し たプログラムで sendmail を利用する場合のパスは、 次の通り です。
/usr/sbin/sendmail_ssl

●容量について
SSL 通信のデータ容量は、 お客様の Web 容量に含まれます。 容量の追加は、 管理者画面からお申し込み く だ さい。
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ホームページアクセスロ グ
お客様のホームページのアクセスログ、 エラーログを確認します。

アクセスロ グ を ダウン ロ ー ド する
お客様のホームページの当月と前月のアクセスログをダウンロード し ます。

1 管理者メニューを表示し、 「Web サーバーロ
グ」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.22）

Web サーバーログ画面が表示されます。

2 「アクセスログ」 をク リ ッ ク します。

アクセスログのダウンロー ド画面が表示されます。

3 取得するアクセスログの期間を選択し、 「ロ
グ取得」 ボタンをク リ ッ ク します。

ダウンロー ド画面が表示されます。

取得開始日 取得するア クセスログの開始日
を選択し ます。

取得終了日 取得するア クセスログの終了日
を選択し ます。
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4 「保存」 ボタンまたは 「開 く 」 ボタンを選択
し、 フ ァ イルをダウンロード します。

エラー ロ グ を閲覧する
お客様のホームページのエラーログを閲覧します。

1 Web サーバーログ画面を表示し、 「エラーロ
グ」 をク リ ッ ク します。

※Web サーバーログ画面の表示方法→「アクセスログをダウ
ンロードする」（P.137）

エラーログ画面が表示されます。

2 閲覧するエラーログの範囲を選択し、 「ログ
表示」 ボタンをク リ ッ ク します。

ダウンロー ド し たフ ァ イルは、 ZIP 形式で圧縮され
ています。 ア ク セスログの内容は、 解凍し てご覧 く
だ さい。

・ ダウンロー ド し たフ ァ イルは、 「access_log. 取得開始日 - 取得終了日 .zip」 の形式で保存されます。
＜例＞ 2006 年 10 月 1 日～ 10 月 24 日のログを取得し た場合、 「access_log.20061001-20061024.zip」 と な り ます。

※ご利用の OS によっては「access_log[1]. 取得開始日 - 取得終了日 .zip」の形式で保存されます。

・ 当月を選択し た場合、 前日までのログと な り ます。
・ 当日のログは、 お客様 Web サーバーの 「logs」 フ ォルダから FTP で取得し て く ださい。
・ Windows 系の OS をご利用のお客様の場合、 解凍し たフ ァ イルは 「ワー ドパッ ド」 も し く は 「Microsoft Word」 な

どでご確認 く だ さい。

エ ラーログは、 当日分、 前日分、 行単位で閲覧する
こ とができます。
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3 選択した範囲のエラーログが表示されます。

アクセスロ グ ・ エラー ロ グデー タの見方
＜アクセスログの例＞

以下の順で表示されています （ただし、 識別不能なものはハイ フ ン 「-」 で表示されます）。
送信元 IP ア ド レス、 リ モー ト アカウン ト 名、 アクセス制限機能にて設定し たアカウン ト 名、 アクセス日時、 “HTTP 要求
アクセスフ ァ イル HTTP バージ ョ ン”、 HTTP 応答コー ド、 転送量、” 対象フ ァ イル （上記アクセスフ ァ イル） を呼び出す
前の URL”、” アクセスブ ラウザ名”

＜エラーログの例＞

以下の順で表示されています。
曜日 ・ 日付 ・ 時間 ・ 西暦、 状態、 送信元 IP ア ド レス、 エ ラー メ ッ セージ、 対象フ ァ イル
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ホームページ簡易作成
6 つのステ ップで、 簡単にホームページを作成する こ とができます。

ホームページの構成
ホームページ簡易作成機能を利用して、 次のよ う な構成のホームページを作成できます。

注意事項
･ ホームページ簡易作成機能で作成し たデータは、 アルフ ァ メ ールの環境でのみご利用いただけます。
･ ホームページデータは、 FTP でダウンロー ド する こ とはできません。
･ ホームページは、 アルフ ァ メ ールの機能と し て作成される ものです。 仕様変更などによ っ て、 デザイ ンやレ イアウ ト

が予告な く 変更される こ とがあり ます。
･ お客様ご自身で 「HTML タグ」 を入力された場合、 本機能の動作保証外と な り ます。

ホームページ簡易作成画面を表示する
ホームページの簡易作成を行う ための画面は、 以下の方法で表示します。

1 管理者メ ニューを表示し、 「ホームページ簡
易作成」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン
する」（P.22）

2 ホームページ簡易作成画面が表示されます。
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ホームページを新規作成する

1 ホームページ簡易作成画面を表示し、 「ホー
ムページの新規作成・管理」 をク リ ッ ク しま
す。

※ホームページ簡易作成画面の表示方法→「ホームページ簡
易作成画面を表示する」（P.140）

ホームページの新規作成 ・ 管理画面が表示されます。

2 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

デザイ ン と カ ラーの選択画面が表示されます。

3 使用するデザインの 「このデザインを選択」
を選択します。

※ここでは、ホームーページのデザインと色を設定します。



142

管理者機能 （Web サービス） ホームページ簡易作成

4 選択し たデザイ ンの色見本から お好みの色
を選択し、「適用」 ボタンをク リ ッ ク します。

ト ッ プページの作成画面が表示されます。

5 必要事項を入力し、 「プレビ ュー」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

※ここでは、トップページの内容を設定します。

※入力制限について→「トップページ」（P.277）

プレビ ュー画面が表示されます。

組織名 組織名を入力し ます。

キャ ッチ
フレーズ

キャ ッ チフ レーズを入力し ます。

本文 本文を入力し ます。

画像 画像を挿入できます。
詳し く は、「画像をア ッ プロー ド す
るには」 （P.147） をご覧 く だ さい。

カウンタの
利用

利用する場合、「利用する」 を選択
し ます。

カウンタの
現在値

「カウン タの利用」 で 「利用する」
を選択し た場合、 現在値を入力し
ます。

コ ピーラ イ ト コ ピーラ イ ト を入力し ます。

キーワード キーワー ド を入力し ます。
キーワー ド は、 5 項目まで入力で
きます。 複数のキーワー ド を入力
する場合は、 項目間を カ ンマ （,）
で区切って く ださい。

概要 概要を入力し ます。

 文字を装飾するには

「組織名」 「キャ ッ チフ レーズ」 「本文」 は、 入力し た
文字を装飾できます。 詳し く は、 「文字を装飾するに
は」 （P.148） をご覧 く だ さい。

 SEO 対策と して入力をお勧めします

「キーワー ド」 「概要」 は、 ロボ ッ ト 型検索サイ ト な
どで参照される重要な情報と な り ます。 ホームペー
ジ上には表示されませんが、 SEO 対策と し て入力さ
れる こ と をお勧めし ます。

※必ずしも検索サイトの上位に表示される保証はありま
せん。あらかじめご了承ください。



143

管理者機能 （Web サービス） ホームページ簡易作成

6 間違いがなければ 「適用」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

組織概要ページの作成画面が表示されます。

7 必要事項を入力し、 「プレビ ュー」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

※ここでは、組織概要ページの内容を設定します。

※入力制限について→「組織概要ページ」（P.277）

プレビ ュー画面が表示されます。

組織名 組織名を入力し ます。

郵便番号 郵便番号を入力し ます。

住所 住所を入力し ます。

地図リ ンク 地図情報を リ ン クする こ とがで
きます。

※リンク先の設定方法については、
本画面の「Yahoo! 地図情報の使い

方は、コチラ」をご覧ください。

電話番号 電話番号を入力し ます。

FAX 番号 FAX 番号を入力し ます。

代表者名 代表者名を入力し ます。

画像 画像を挿入できます。
詳し く は、「画像をア ッ プロー ド
するには」 （P.147） を ご覧 く だ
さい。

任意項目 1 ～ 3 項目を追加する場合、 項目名と
内容を入力し ます。

 文字を装飾するには

「組織名」 「代表者名」 「任意項目 1 ～ 3」 は、 入力し
た文字を装飾できます。
詳し く は、 「文字を装飾するには」 （P.148） をご覧 く
だ さい。
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8 間違いがなければ 「適用」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

製品 ・ サービス紹介の作成画面が表示されます。

9 必要事項を入力し、 「プレビ ュー」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

※ここでは、製品・サービス紹介ページの内容を設定します。

※入力制限について→「製品・サービス紹介ページ」（P.277）

プレビ ュー画面が表示されます。

レ イアウ ト レ イアウ ト を選択し ます。

取扱情報 本ページで紹介する項目の種類
を選択し ます。
任意の項目を設定する場合、「任
意設定」 を選択し、 名称を入力
し ます。

タ イ ト ル 1 ～ 6 タ イ ト ルを入力し ます。

説明文 1 ～ 6 説明文を入力し ます。

画像 1 ～ 6 画像を挿入できます。
詳し く は、「画像をア ッ プロー ド
するには」 （P.147） を ご覧 く だ
さい。

 文字を装飾するには

「タ イ ト ル 1 ～ 6」 「説明文 1 ～ 6」 は、 入力し た文字
を装飾できます。
詳し く は、 「文字を装飾するには」 （P.148） をご覧 く
だ さい。

 項目を追加するには

初期表示では、 製品 ・ サービス紹介の入力欄 （タ イ
ト ル ・ 説明文 ・ 画像） は 1 項目のみ用意されていま
す。 必要に応じ て、 最大 6 項目まで作成する こ とが
可能です。
詳し く は、 「項目を追加するには」 （P.149） をご覧 く
だ さい。
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10間違いがなければ 「適用」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

問い合わせフ ォームの作成画面が表示されます。

11必要事項を入力し、 「プレビ ュー」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

※ここでは、問い合わせページの内容を設定します。

※入力制限について→「問い合わせページ」（P.277）

プレビ ュー画面が表示されます。

項目を使用する フ ォームに設定する項目を選択
し ます。

必須項目に指定
する

必須項目に指定する場合、 選択
し ます。

問い合わせ受付
メールア ド レス

入力された問い合わせが送信さ
れるアカウン ト （メ ールア ド レ
スの＠マーク よ り左側） を入力
し ます。

個人情報の取 り
扱いについての
説明

フ ォームに入力された個人情報
の取り扱いについての説明文を
入力し ます。

 文字を装飾するには

「個人情報の取り扱いについての説明」 は、 入力し た
文字を装飾できます。
詳し く は、 「文字を装飾するには」 （P.148） をご覧 く
だ さい。



146

管理者機能 （Web サービス） ホームページ簡易作成

12間違いがなければ 「適用」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※修正する場合、「戻る」ボタンをクリックすると前画面に
戻ります。

最終確認画面が表示されます。

13確認するページを選択して最終確認し、間違
いがなければ 「完了」 ボタンをク リ ッ ク しま
す。

作成し たホームページが公開されます。

14表示された URL をク リ ッ ク します。

 内容を修正するには

各ページの下部にある 「表示ページを編集」 ボ タ ン
を ク リ ッ ク し、 修正し ます。

※修正が完了したら「適用」ボタンをクリックし、修正内

容を保存します。
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15作成したホームページを確認します。

■画像をアップロードするには

1 「参照」 ボタンをク リ ッ ク します。

フ ァ イルの選択画面が表示されます。

2 ア ップロードする画像を選択し、 「開 く 」 ボ
タンをク リ ッ ク します。

3 「アップロード」 ボタンをク リ ッ ク します。

4 アップロード した画像が表示されます。

※画像を削除する場合、「現在の画像を削除する」ボタンを

クリックします。

 ホームページを公開した く ない場合

ホームページの公開 ・ 非公開は、 管理者画面で設定
できます。 詳し く は 「ホームページの公開 ・ 非公開
を設定する」 （P.152） をご覧 く だ さい。
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■文字を装飾するには

1 文字を装飾する項目の 「文字を装飾する」 ラ
ジオボタンをク リ ッ ク して選択します。

文字装飾用のツールバーが表示されます。

2 装飾する箇所を選択し、ツールバーで内容を
指定します。

選択し た文字の属性 （太字 ・ 斜
体 ・ 下線） を変更し ます。

選択 し た文字の色 を 変更 し ま
す。

選択し た文字の背景色を変更し
ます。

選択し た文字に リ ン ク先を設定
し ます。

選択し た文字のリ ン ク先を解除
し ます。

「文字の大き さ」
欄

選択し た文字の大き さ （小・中・
大） を変更し ます。

変更内容を元に戻し ます。

元に戻し た内容を、 やり直し ま
す。

選択し た文字を初期状態に戻し
ます。

・ 「文字を装飾する」 から 「通常表示」 に変更し た場合、 該当項目に入力し ていた文字はすべて消去されます。
・ 「文字を装飾する」 を選択し ている場合、 文字を改行する と改行幅が大き く な り ます。 「Shift ＋ Enter」 キーで改

行する と、 幅を空けずに改行できます。

 リ ンク先を設定した場合

・ 管理者画面では、 一度設定し た リ ン ク先を確認できません。 実際の画面で確認いただ く か、 いったんリ ン ク先の
設定を解除し てから再度設定し て く だ さい。

・ 公開し ているホームページで リ ン ク を ク リ ッ クする と、 表示中のページ内で遷移し、 URL もそのまま表示されま
す。 リ ン ク先を新しいウ ィ ン ド ウで表示する場合は、 リ ン ク を選択し て右ク リ ッ ク し、 表示された メ ニューから
「新しいウ ィ ン ド ウで開 く 」 を選択し て く だ さい。
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■項目を追加するには
製品 ・ サービス紹介の作成画面で、 項目を最大 6 項目まで作成できます。

1 画面の一番下までスク ロールし、 「項目を追
加する」 をク リ ッ ク します。

2 最下段に項目が追加されます。
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作成したホームページを修正する

1 ホームページ簡易作成画面を表示し、 「ホー
ムページの新規作成・管理」 をク リ ッ ク しま
す。

※ホームページ簡易作成画面の表示方法→「ホームページ簡
易作成画面を表示する」（P.140）

ホームページの新規作成 ・ 管理画面が表示されます。

2 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

デザイ ン と カ ラーの選択画面が表示されます。

3 修正するステ ッ プのア イ コ ンを ク リ ッ ク し
ます。

該当の画面が表示されます。
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4 該当箇所を修正し、 「適用」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「ホームページ簡易作成」（P.277）

※ここでは、デザインを変更しています。

修正し たホームページが公開されます。

5 さ らに修正する場合は、3 ～ 4 の手順を繰り
返します。

新着情報の設定
ホームページに更新情報や最新ニュースを掲載し ます。
こ こでは、 新着情報の登録、 変更、 削除が行えます。

1 ホームページ簡易作成画面を表示し、 「新着
管理」 をク リ ッ ク します。

※ホームページ簡易作成画面の表示方法→「ホームページ簡

易作成画面を表示する」（P.140）

2 新着管理画面が表示されます。

※ここから表示される画面は、「新着情報の管理」と同じで
す。操作方法については、「新着情報の管理」（P.106）を

ご覧ください。

ホームページ簡易作成機能をご利用の場合、 登録し
た新着情報は自動的に設置されます。「新着情報の設
置」 の操作は不要です。

 既に 「新着管理機能」 をお使いの場合

ホームデ ィ レ ク ト リ下の ［whatsnew］ フ ォルダ内のフ ァ イルは、 ホームページ簡易作成機能によ って上書き されま
す。 ご注意 く ださい。
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ホームページの公開 ・ 非公開を設定する

1 ホームページ簡易作成画面を表示し、 「ホー
ムページの設置」 をク リ ッ ク します。

※ホームページ簡易作成画面の表示方法→「ホームページ簡

易作成画面を表示する」（P.140）

ホームページの設置画面が表示されます。

2 公開の設定を選択し、「設定」ボタンをク リ ッ
ク します。

正常に設定される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

3 設定が有効にな り ます。

有効にする ホームページを公開し ます。

無効にする ホームペー ジ を 非公開に し ま
す。
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ホームページデー タ を初期化する
ホームページ簡易作成機能で作成したすべてのデータ を消去できます。

1 ホームページの設置画面を表示し、 「初期化
する」 を選択して 「設定」 ボタンをク リ ッ ク
します。

※ホームページの設置画面の表示方法→「ホームページの公
開・非公開を設定する」（P.152）

確認画面が表示されます。

2 「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。

正常に初期化される と、 次手順のよ う な画面が表示さ
れます。

3 サイ ト が初期化されます。

初期化する と、 作成し た内容や登録し ていた画像データ などがすべて削除されます。 ご注意 く だ さい。
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FTP ソフ ト の設定
ご利用の FTP ソ フ ト を設定します。 FTP ソ フ ト とはお客様のホームページを更新する際に利用する
ソ フ ト です。

FTP ソフ ト を設定する
こ こでは、 「FFFTP Ver 1.92a」 の利用方法をご紹介します。
下記会員サイ ト でも FTP ソ フ ト の設定手引きを公開しています。 ご覧 く ださい。

http://www.alpha-mail.jp/

1 FFFTP を起動します。

2 「新規ホス ト 」 ボタンをク リ ッ ク します。

ホス ト の設定画面が表示されます。

3 「基本」 タブをク リ ッ ク し、 必要事項を入力
します。

4 「高度」 タブをク リ ッ ク し、 必要事項を入力
して 「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。

ホス ト の設定名 設定用の名前 （任意） を入力し
ます。

ホス ト 名 FTP 転送サーバー を入力 し ま
す。

ユーザ名 FTP ログイ ン名を入力し ます。

パスワード
／パスフレーズ

FTP パスワー ド を入力し ます。

LIST コマン ド で
フ ァ イル一覧を
取得

選択を外し ます。

※選択されている場合、「.」（ドッ

ト）から始まるファイルが表示さ
れません。

http://www.alpha-mail.jp/
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5 作成したホス ト を選択し、 「接続」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

6 サーバーに接続されます。

左側：ローカル（お客様コ ンピ ュータ）、右側：サーバー

※お客様によって画面が異なります。

デー タ を転送 （ア ッ プロ ー ド ） する

1 画面左側 （ローカル） で転送するデータを選
択し、 をク リ ッ ク します。

2 選択したフ ァ イルが画面右側 （サーバー） に
転送されます。

接続ができない、 または接続し て も フ ァ イル一覧が
表示されない場合は、 ホス ト の設定画面 「拡張」 タ
ブの 「PASV モー ド を使う」 を ク リ ッ ク し て選択し、
再度接続をお試し く だ さい。
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デー タ を削除する

1 画面右側 （サーバー） で削除するデータを選
択して右ク リ ッ ク し、 「削除」 をク リ ッ ク し
ます。

確認画面が表示されます。

2 削除してよければ 「はい」 ボタンをク リ ッ ク
します。

3 選択したフ ァ イルが画面右側 （サーバー） か
ら削除されます。
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アクセス解析 （Urchin） 
「Urchin」 を利用して、 ホームページのアクセス状況のレポー ト を閲覧します。

※アクセス解析 （Urchin） 機能は、 オプシ ョ ンサービスです。

Urchin とは
Web サーバーの生成するアクセスログを利用して、 ホームページのアクセス解析を行う ソ フ ト ウェ アです。

利用時の注意事項
■サポー ト について

アクセス解析 （Urchin） の集計レポー ト は、 Urchin 独自の集計方法に基づいたレポー ト にな り ます。 集計方法などに関
するお問い合わせは、 αWeb サポー ト セン ターではお受けできません。 あらかじめご了承 く ださい。

Urchin 画面を表示する
「Urchin」 を利用するための画面は、 以下の方法で表示します。

1 管理者 メ ニ ュ ーを表示 し、 「ア ク セス解析
ツール 「Urchin」」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン
する」（P.22）

2 該当のド メ イン名をク リ ッ ク します。

 レポー ト データの保証期間

レポー ト データの保証期間は、 1 年 （12ヶ月） です。
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3 Urchin 画面が表示されます。

※はじめは、コンテンツの概要が表示されています。

Urchin 画面の画面説明

① ダ ッ シュボー ド
ホームページの管理者 （ウ ェ ブマス タ） 向けにあらかじめピ ッ クア ッ プ された集計レポー ト を閲覧し ます。
集計レポー ト の詳細については、 「集計レポー ト 一覧」 （P.162） をご覧 く だ さい。

② すべてのレポー ト
分析するジャ ンルと項目を選択し、 集計レポー ト を閲覧し ます。
集計レポー ト の詳細については、 「集計レポー ト 一覧」 （P.162） をご覧 く だ さい。

③ 期間選択
閲覧する集計レポー ト の対象と なる期間を選択し ます。 対象期間は、 年 ・ 月 ・ 週 ・ 日で絞り込んだ り、 範囲を指定す
る こ とができます。
詳し く は、 「集計レポー ト を閲覧する」 （P.159） をご覧 く だ さい。

④ レポー ト 結果
選択し た集計レポー ト が表示されます。 集計レポー ト の種類によ って、 表示形式は異な り ます。
集計レポー ト の内容は、 「タ ブ区切り （テキス ト ）」、 「XML」、 「CSV」 の形式でフ ァ イル出力が可能です。

 操作を終了するには

ブ ラウザの画面を閉じ て終了し て く だ さい。

④

①

②

③

マーケテ ィ ングの最適化
セ ッ シ ョ ン数やページビ ュー数 （PV 数） の増減、 コ ンバージ ョ ン率の遷移、
効果の高いキーワー ドは何か、検索広告とオーガニ ッ ク検索の ト ラ フ ィ ッ クの
質の比較など、 マーケテ ィ ングに着目し た集計レポー ト を閲覧できます。

コンテンツの最適化
人気度の高いページ、 訪問者がウ ェ ブサイ ト を閲覧し た時間や滞在時間など、
コ ンテンツに着目し た集計レポー ト を閲覧できます。

IT レポー ト
訪問者の多い接続元 ド メ イ ンや国などの集計レポー ト 、参照の多いブ ラウザや
ロボ ッ ト 型検索エンジンは何かなどの集計レポー ト を閲覧できます。

 アクセスログの集計時間

「Urchin」 は、 当日のアクセスログの集計を翌日午前 7 時頃までに完了し ます （集計に時間がかかり ますので、 この
時間が遅れる場合もあ り ます）。
当日のアクセスログは、 翌日に反映されますので、 ご注意 く ださい。

 UTM （Urchin Traffic Monitor） について

アルフ ァ メ ールの 「Urchin」 では、 UTM に対応し ており ません。
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集計レポー ト を閲覧する
分析するジャンルや項目を選択し、 集計レポー ト を閲覧し ます。 集計レポー ト 画面では、 フ ァ イル出力や印
刷を行う こ と もできます。
こ こでは、 例と して 「セッシ ョ ン数と PV 数の ト ラ ッキング」 を表示する手順を説明します。

1 Urchin 画面を表示し、 「マーケテ ィ ングの最
適化」 → 「ユニークユーザーの ト ラ ッキン
グ」 → 「セッシ ョ ン数と PV 数の ト ラ ッキン
グ」 の順にク リ ッ ク します。

※Urchin 画面の表示方法→「Urchin 画面を表示する」（P.157）

※集計レポートの種類→「集計レポート一覧」（P.162）

※分析するジャンルと項目は、2 ～ 3 階層で選択します。

集計レポー ト （セ ッ シ ョ ン数と PV 数の ト ラ ッ キング）
画面が表示されます。

2 対象期間を変更する場合は、日付範囲を選択
します。

※「Adobe Flash Player」のインストールを求められた場合は、

画面の指示に従ってインストールしてください。

比較する期間を選択し ます。詳し く
は、 「期間を比較するには」 （P.160）
をご覧 く だ さい。

年 年の左右にある を ク リ ッ ク し
て、 指定する年を表示し ます。

月 指定する月を選択し ます。

週 指定する週の左にある矢印を選択
し ます。

曜 指定する曜日を選択し ます。

日 指定する日を選択し ます。

前へ 前の範囲が選択されます。

次へ 次の範囲が選択されます。

対象期間の開始日付 と 終了日付を
選択し ます。 詳し く は、 次の 「範囲
を入力するには」 をご覧 く だ さい。

 範囲を入力するには

アイ コ ンを ク リ ッ クする と、 カス タムの期間画面

が開きます。 対象期間の開始日付と終了日付を選択
し、 「期間の適用」 を ク リ ッ クする と、 対象期間の範
囲が指定されます。
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3 該当期間の集計レポー ト （セ ッ シ ョ ン数と
PV 数の ト ラ ッキング）画面が表示されます。

期間を比較するには

アイ コンをク リ ッ クする と、 「期間」 の表示が次のよ う に変わり ます。

「最初の日付」 と 「2 番目の日付」 でそれぞれ対象期間の開始日付

と終了日付を選択する と、 集計レポー ト の表示が対象期間を比較

し た内容に更新されます。

集計レポー ト を タ ブ区切 り のテキ
ス ト 形式でフ ァ イル出力し ます。

集計レポー ト を XML 形式でフ ァ イ
ル出力し ます。

集計レポー ト を CSV 形式でフ ァ イ
ル出力し ます。

集計レポー ト を印刷し ます。

を ク リ ッ クする と、縦棒グラ フ

に切り替わり ます。 を ク リ ッ ク

する と、折れ線グラ フに切り替わり
ます。

 入力欄のある集計レポー ト 画面の場合

集計レポー ト の種類によ っ ては、 次のよ う な入力欄
のある画面が表示されます。 詳し い操作方法につい
ては、 「入力欄のある集計レポー ト 画面」 （P.161） を
ご覧 く だ さい。
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入力欄のある集計レポー ト 画面

入力欄のある集計レポー ト 画面の場合、 表示される情報を指定した り、 さ らに詳しい内容を参照した り する
こ とができます。

グラ フの表示・非表示を切り替えま
す。

データ テーブルの表示・非表示を切
り替えます。

前へ 前のページを表示し ます。

次へ 次のページを表示し ます。

表示 指定 し た順位以下のデー タ を参照
する場合は、左側の入力欄に一覧の
先頭に表示するデー タ の順位を入
力し て 「Enter」 キーを押し ます。
1 ページに表示する件数を選択する
場合は、右側のプルダウン メ ニュー
で表示件数を選択し ます。

フ ィ ルタ 特定の情報のみ表示し た り、除外し
た りする こ とができます。特定する
情報は、 入力欄に、 その情報の文字
列中に含まれる一部文字列を入力
し ます。
特定の情報のみ表示する場合は、ア

イ コ ンが にな っ てい る こ と を確
認 し、 文字列 を 入力 し て 「Enter」
キーを押し ます。
特定の情報を レポー ト 中から除外
する場合は、アイ コ ンを ク リ ッ ク し

て に し、 文 字 列 を 入 力 し て
「Enter」 キーを押し ます。
＜例＞
index.html と index_top.htm のみを表
示する場合は、アイ コ ンを ク リ ッ ク

し て にし、 入力欄に 「index」 と入
力し て 「Enter」 キーを押し ます。

グラフの列 グ ラ フ表示の対象 と な るデー タ の
列名を選択し ます。

該当項目の詳細情報を別画面で参
照できます。
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集計レポー ト 一覧
「Urchin」 を利用して閲覧できる集計レポー ト は、 次の通り です。

ダッシュボード

「ダッシュボード」 を選択して閲覧できる集計レポー ト です。

ダッシュボード→ウェ ブデザインの情報

「ダッシュボード」 内の分析するジャンルで、 「ウ ェ ブデザインの情報」 を選択して閲覧できる集計レポー ト
です。

すべてのレポー ト →マーケテ ィ ングの最適化→ユニークユーザの ト ラ ッキング

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「マーケテ ィ ングの最適化」 → 「ユニークユーザの ト
ラ ッキング」 の順に選択して閲覧できる集計レポー ト です。

コンテンツの概要 コ ンテンツの効果の変動を確認できます。
このレポー ト には、 前の期間から現在の期間までの、 閲覧開始数、 直帰率、 離
脱数、 PV 数の推移が表示されます。
下のカ レンダーで比較対象とする前の期間を指定し、上のカ レンダーで現在ま
たは後の期間を指定し ます。

閲覧開始ページの直帰率 最初のページを訪問し てすぐにサイ ト から直帰し たユーザーの数を確認でき
ます。
このレポー ト には、ユーザーが最初に訪問し たページ と各ページの直帰数、直
帰率が表示されます。

ブラウザのバージ ョ ン サイ ト やコ ンテンツを作成する際に基準とするブ ラウザを確認できます。

プラ ッ ト フ ォームのバージ ョ ン サイ ト やコ ンテン ツ を作成する際に基準と するプ ラ ッ ト フ ォームのバージ ョ
ンを確認できます。

ブラウザとプラ ッ ト フ ォーム サイ ト やコ ンテン ツ を作成する際に基準と するブ ラウザと プ ラ ッ ト フ ォーム
の組み合わせを確認できます。

接続速度 サイ ト と コ ンテンツを作成する際に基準とする接続速度を確認できます。

セッシ ョ ン数と PV数の ト ラ ッキ
ング

一定の期間のセ ッ シ ョ ン数、PV 数、1 回のセ ッ シ ョ ンあた りの平均 PV 数をグ
ラ フで確認できます。
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すべてのレポー ト →マーケテ ィ ングの最適化→ユーザーセグメ ン ト のパフ ォーマンス

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「マーケテ ィ ングの最適化」 → 「ユーザーセグメ ン ト
のパフ ォーマンス」 の順に選択して閲覧できる集計レポー ト です。

すべてのレポー ト →マーケテ ィ ングの最適化→マーケテ ィ ングキャンペーンの結果

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「マーケテ ィ ングの最適化」 → 「マーケテ ィ ングキャ
ンペーンの結果」 の順に選択して閲覧できる集計レポー ト です。

すべてのレポー ト →マーケテ ィ ングの最適化→検索エンジンマーケテ ィ ング

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「マーケテ ィ ングの最適化」 → 「検索エンジンマーケ
テ ィ ング」 の順に選択して閲覧できる集計レポー ト です。

参照ソース 検索エンジン、 ニュースレ ター、 参照サイ ト などのソース別にセ ッ シ ョ ン数、
コ ンバージ ョ ン率、 セ ッ シ ョ ンの平均値を比較できます。

地域 ユーザーのコ ンバージ ョ ン数や平均セ ッ シ ョ ン値を地域別に比較できます。
このレポー ト には、地域別のセ ッ シ ョ ン数、1 回のセ ッ シ ョ ンあた りの PV 数、
コ ンバージ ョ ン率、 セ ッ シ ョ ンの平均値が表示されます。

地図上のデータ表示 世界中の各地域のユーザーの数を地図上で確認できます。
大きなポイ ン ト の地域は、ウ ェ ブサイ ト にアクセスするユーザーが最も多いこ
と を表し ています。
ポイ ン ト を ク リ ッ クする と、 各地域のセ ッ シ ョ ン数、 1 回のセ ッ シ ョ ンあた り
の PV 数、 コ ンバージ ョ ン率、 平均セ ッ シ ョ ン値が表示されます。

利用ネッ ト ワーク （会社名） ユーザーの所属する組織別に コ ンバージ ョ ン数や平均セ ッ シ ョ ン値を比較で
きます。
このレポー ト には、 各 ISP および企業ネ ッ ト ワークのセ ッ シ ョ ン数、 1 回の
セ ッ シ ョ ンあた りの PV 数、 コ ンバージ ョ ン率、 平均セ ッ シ ョ ン値が表示され
ます。

接続速度 サイ ト と コ ンテンツを作成する際に基準とする接続速度を確認できます。

ユーザー名 サイ ト でユーザーログイ ンが必要な場合、ユーザー名レポー ト には、サイ ト に
アクセス し たすべてのユーザーのユーザー名、有効な ヒ ッ ト 回数、伝送された
バイ ト 数が表示されます。

ド メ イン ド メ イ ンレポー ト には、 ユーザーの IP ア ド レスによ って特定される イ ン ター
ネ ッ ト サービスプロバイダの ト ッ プレベル ド メ イ ン名ご とのセ ッ シ ョ ン数が
表示されます。

メデ ィ アのコンバージ ョ ン 最も効果の高いマーケ ッ ト メ デ ィ アの種類を確認できます。
このレポー ト には、 メ デ ィ ア別のセ ッ シ ョ ン数 （メ ールプログラム、 キーワー
ド検索広告、 無料検索など）、 1 回のセ ッ シ ョ ンあた りの PV 数、 コ ンバージ ョ
ン率、 平均セ ッ シ ョ ン値が表示されます。

参照元のコンバージ ョ ン 最も成果の高い参照元を確認できます。
このレポー ト には、キャ ンペーン以外の他のウ ェ ブサイ ト からのアクセス状況
が表示されます。
このレポー ト を使用する と、把握し ていない リ ン ク を ト ラ ッキングし、宣伝活
動や提携の全体的な効果や重要度を把握できます。
このレポー ト には、 参照元別のセ ッ シ ョ ン数、 1 回のセ ッ シ ョ ンあた りの PV
数、 コ ンバージ ョ ン率、 平均セ ッ シ ョ ン値が表示されます。

キーワー ド 全体のコ ンバージ ョ
ン

最も効果の高いキーワー ド を確認できます。
このレポー ト には、すべての検索広告キーワー ド とオーガニ ッ ク検索キーワー
ドのセ ッ シ ョ ン数、 1 回のセ ッ シ ョ ンあた りの PV 数、 コ ンバージ ョ ン率、 平
均セ ッ シ ョ ン値が表示されます。

CPC 広告と検索結果のコ ンバー
ジ ョ ン

検索広告と オーガニ ッ ク検索の ト ラ フ ィ ッ クの質を比較できます。
このレポー ト には、 検索広告とオーガニ ッ ク検索のセ ッ シ ョ ン数、 1 回のセ ッ
シ ョ ンあた りの PV 数、コ ンバージ ョ ン率、平均セ ッ シ ョ ン値が表示されます。
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すべてのレポー ト →コンテンツの最適化→コンテンツのパフ ォーマンス

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「コンテンツの最適化」 → 「コンテンツのパフ ォーマ
ンス」 の順に選択して閲覧できる集計レポー ト です。

すべてのレポー ト →コンテンツの最適化→ナビゲーシ ョ ンの分析

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャ ンルと項目で、 「コ ンテンツの最適化」 → 「ナビゲーシ ョ ンの分析」
の順に選択して閲覧できる集計レポー ト です。

上位のコンテンツ サイ ト にと って最も重要で人気度の高いページを確認できます。
このレポー ト には、サイ ト の各ページのセ ッ シ ョ ン数と PV 数、平均閲覧時間、
閲覧後にサイ ト から離脱し た割合、$ イ ンデッ クスが表示されます。$ イ ンデッ
クスが高いページは、ユーザーが重要なコ ンバージ ョ ンを達成する前に閲覧す
る確率が高いこ と を表し ます。
このレポー ト は、サイ ト の主要な位置に加えるべき重要なコ ンテンツを特定す
る場合に便利です。

コンテンツの詳細 サイ ト の各ページのアクセス率やビジネスにおける重要性を確認できます。
このレポー ト には、サイ ト の各ページのセ ッ シ ョ ン数と PV 数、平均閲覧時間、
閲覧後にサイ ト から離脱し た割合、 $ イ ンデッ ク スが表示されます。 ［$ イ ン
デッ クス］ が最も高いページは、ユーザーが重要なコ ンバージ ョ ンを達成する
前にアクセスする確率が高いこ と を表し ます。

ページクエ リパラ メータ 動的な コ ンテン ツのリ ク エス ト で使用されるパラ メ ー タの名前や値を確認で
きます。
このレポー ト では、サイ ト 内検索および動的なコ ンテンツを分析し、URL にク
エ リパラ メ ータ （通常はク エ リ ト ーク ン 「?」 の後の部分） が含まれるすべて
のページが表示されます。

滞在中の PV 数 1 回のセ ッ シ ョ ン中にユーザーが閲覧し たページ数を確認できます。
グラ フの左端が 1 ページ閲覧し たセ ッ シ ョ ン数、 右端が 20 ページ以上閲覧し
たセ ッ シ ョ ン数と な り ます。

滞在情報 ［閲覧時間］
ユーザーがウ ェ ブサイ ト を閲覧し た時間を確認できます。
閲覧時間が 10 秒以下のセ ッ シ ョ ンはグラ フの左に表示され、 1801 秒以上の
セ ッ シ ョ ンはグラ フの右に表示されます。

［サイ ト 滞在時間］
サイ ト 滞在時間はセ ッ シ ョ ンの質を示す指標の 1 つです。サイ ト 滞在時間が長
い場合、 ユーザーのサイ ト 内の行動範囲が広いこ と を示し ます。
ただ し、ユーザーがサイ ト を実際には閲覧せず、 ブ ラウザウ ィ ン ド ウを開いた
ままにし ている場合もあるため、必ずし もサイ ト 滞在時間が利用実態を正し く
表し ている とは限り ません。

閲覧開始ページの直帰率 最初のページを訪問し てすぐにサイ ト から直帰し たユーザーの数を確認でき
ます。
このレポー ト には、ユーザーが最初に訪問し たページ と各ページの直帰数、直
帰率が表示されます。 ［直帰数］ は、 ユーザーが最初のページを訪問し てすぐ
にサイ ト を離脱し た回数です。

上位の離脱ページ ユーザーがサイ ト を離脱する割合の高いページを確認できます。
このレポー ト には、ユーザーがサイ ト を離脱する割合の高いページの離脱数と
PV 数が表示されます。

ナビゲーシ ョ ン開始位置 コ ンバージ ョ ンに結びついたナビゲーシ ョ ンパスを確認できます。
このレポー ト には、各ナビゲーシ ョ ンパスのコ ンバージ ョ ン率と平均セ ッ シ ョ
ン値が表示されます。

すべてのナビゲーシ ョ ン ユーザーがサイ ト 内でどのよ う にページ間を移動し ているかを確認できます。
レポー ト の左側で分析するページを選択し ます。
レポー ト には、 移動元ページ と移動先ページのク リ ッ ク数、 コ ンバージ ョ ン
率、 平均スコ アが表示されます。 平均スコ アが最も高いページは、 ユーザーが
重要なコ ンバージ ョ ンを達成する前に訪問する確率が高いこ と を表し ます。
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すべてのレポー ト →コンテンツの最適化→ウェ ブデザインの情報

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャ ンルと項目で、 「コ ンテンツの最適化」 → 「ウ ェ ブデザイ ンの情報」
を選択して閲覧できる集計レポー ト です。

すべてのレポー ト → IT レポー ト

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルで、 「IT レポー ト 」 を選択して閲覧できる集計レポー ト です。

すべてのレポー ト → IT レポー ト →ページと フ ァ イル

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「IT レポー ト 」 → 「ページと フ ァ イル」 の順に選択し
て閲覧できる集計レポー ト です。

ブラウザのバージ ョ ン サイ ト やコ ンテンツを作成する際に基準とするブ ラウザを確認できます。

プラ ッ ト フ ォームのバージ ョ ン サイ ト やコ ンテン ツ を作成する際に基準と するプ ラ ッ ト フ ォームのバージ ョ
ンを確認できます。

ブラウザとプラ ッ ト フ ォーム サイ ト やコ ンテン ツ を作成する際に基準と するブ ラウザと プ ラ ッ ト フ ォーム
の組み合わせを確認できます。

接続速度 サイ ト と コ ンテンツを作成する際に基準とする接続速度を確認できます。

ヒ ッ ト 数とバイ ト 数の ト ラ ッキ
ング

ウ ェ ブサーバーで問題な く 確立された接続数と帯域幅を確認できます。
有効ヒ ッ ト 数と エ ラーヒ ッ ト 数のグラ フには、ユーザーのサイ ト へのアクセス
の成功数と失敗数が表示されます。
有効ヒ ッ ト 数は、 ウ ェ ブサーバーに問題な く 接続し た数を表し ます。
エラーヒ ッ ト 数は、 ウ ェ ブサーバーへの接続に失敗し た数を表し ます。 成功、
失敗は、 ログの http ステータ スコー ド によ って特定されます。

ロードバランシング すべてのウ ェ ブサーバー間で問題な く 確立された接続数を確認できます。
ロー ドバラ ンシングのグラ フには、プロ フ ァ イルログマネージャの設定で入力
し たすべてのログソース別のデータが表示されます。

上位のフ ァ イル 上位のフ ァ イルグラ フでは、期間カ レンダーで指定し た期間にウ ェ ブサーバー
から リ クエス ト された上位フ ァ イルを確認できます。

フ ァ イルの詳細 フ ァ イルの詳細グラ フ と表には、有効な ヒ ッ ト 数とバイ ト サイズ別に、最も多
く リ クエス ト されたフ ァ イルとデ ィ レ ク ト リが表示されます。

ダウンロード ダウンロー ド ページには、有効ヒ ッ ト 数とバイ ト サイズ別に、 リ クエス ト され
た上位のダウンロー ド フ ァ イルが表示されます。

送信されたフ ォーム 送信されたフ ォームレポー ト には、ウ ェ ブサイ ト のフ ォームからの有効な送信
量が表示されます。
［有効ヒ ッ ト 数］ 列は、 対応する送信されたフ ォームからの有効な送信リ クエ
ス ト 数を表し ます。

フ ァ イル形式 フ ァ イル形式 : フ ァ イル形式レポー ト では、効果的な ヒ ッ ト と フ ァ イルサイズ
別に、ウ ェ ブサーバーから取得されたすべてのフ ァ イルの MIME 形式を確認で
きます。

ステータスコード ステータ スコー ド レポー ト には、 HTTP プロ ト コルで定義されるユーザーのス
テータ スが表示されます。

参照エラー 古いまたは動作し ない リ ン ク を含むサイ ト を ト ラ ッキングできます。
参照エラーレポー ト には、ログに記録されたエラーと リ クエス ト の試行が失敗
し た回数が表示されます。

許可されていないユーザー名 ユーザーのログイ ンによ りサイ ト へのアクセスが制限されている場合、許可さ
れていないユーザー名レポー ト には、アクセス し よ う と し たユーザー名が失敗
し たログイ ン試行回数別に表示されます。
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すべてのレポー ト → IT レポー ト →ド メ イン数とユーザー数

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「IT レポー ト 」 → 「ド メ イン数とユーザー数」 の順に
選択して閲覧できる集計レポー ト です。

すべてのレポー ト → IT レポー ト →ブラウザと ロボッ ト

「すべてのレポー ト 」 内の分析するジャンルと項目で、 「IT レポー ト 」 → 「ブラウザと ロボッ ト 」 の順に選択
して閲覧できる集計レポー ト です。

ド メ イン ド メ イ ンレポー ト には、 ユーザーの IP ア ド レスによ って特定される イ ン ター
ネ ッ ト サービスプロバイダの ト ッ プレベル ド メ イ ン名ご とのセ ッ シ ョ ン数が
表示されます。

ド メ インの詳細 ド メ イ ンレポー ト には、イ ン ターネ ッ ト プロバイダの ト ッ プレベルド メ イ ンご
とのユーザー数が表示されます。

IP ア ド レス IP ア ド レスレポー ト には、 有効な ヒ ッ ト 数とデータ転送量 （バイ ト ） および
IP ア ド レス別にユーザーが表示されます。

IP の詳細 IP の詳細レポー ト では、 IP ご との詳細を確認し て特定の IP ブロ ッ ク を分離で
きます。

未解決の IP 未解決の IP レポー ト には、 地域やド メ イ ンホス ト などの所属データ を持たな
いすべてのユーザーと その IP が表示されます。
未解決の IP レポー ト に表示される IP は、 Urchin の関連する地域やド メ イ ンの
レポー ト で ト ラ ッ キングする こ とができません。

ユーザー名 サイ ト でユーザーログイ ンが必要な場合、ユーザー名レポー ト には、サイ ト に
アクセス し たすべてのユーザーのユーザー名、有効な ヒ ッ ト 回数、伝送された
バイ ト 数が表示されます。

ブラウザのバージ ョ ン サイ ト を作成する際に基準とするブ ラウザを確認できます。
ブ ラウザと ロボ ッ ト レポー ト には、ウ ェ ブサーバーのログのユーザーエージ ェ
ン ト フ ィ ール ド によ っ て特定されるブ ラウザ名ご とのユーザーがすべて表示
されます。

プラ ッ ト フ ォームのバージ ョ ン サイ ト を作成する際に基準とするオペレーテ ィ ングシステムを確認できます。
プ ラ ッ ト フ ォームのバージ ョ ン レポー ト には、 ウ ェ ブサーバーのログのユー
ザーエージ ェ ン ト フ ィ ールド に基づいて、ブ ラウザ名別にすべてのユーザーが
表示されます。

ブラウザとプラ ッ ト フ ォーム ブ ラウザと オペレーテ ィ ングシステムに合わせてサイ ト を最適化する方法を
確認できます。
ブ ラウザと ロボ ッ ト レポー ト には、ウ ェ ブサーバーのログのユーザーエージ ェ
ン ト フ ィ ール ド に基づいて、ブ ラウザ名とオペレーテ ィ ングシステム別にすべ
てのユーザーが表示されます。

ロボッ ト サイ ト がいつ、 何にク ロールされたかを確認できます。
ロボ ッ ト レポー ト には、 一般的な自動ウ ェ ブ ク ロールスク リ プ ト （ロボ ッ ト ）
による処理を含むすべてのヒ ッ ト が表示されます。
通常、 ロボ ッ ト は、検索エンジンが検索イ ンデッ クスに登録する情報を求めて
ウ ェ ブサイ ト を ク ロールするために使用されます。 ロボ ッ ト レポー ト には、サ
イ ト にアクセス し たロボ ッ ト と、ロボ ッ ト を識別するユーザーエージ ェ ン ト が
表示されます。

ロボッ ト コンテンツ ロボ ッ ト がアクセス し たページを確認できます。
ロボ ッ ト コ ンテンツレポー ト には、ロボ ッ ト がサイ ト にアクセス し て取得し た
ページが表示されます。

接続速度 サイ ト と コ ンテンツを作成する際に基準とする接続速度を確認できます。
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デー タベース （MySQL） の設定 
「MySQL」 を利用したデータベースの構築が可能にな り ます。

※データベース （MySQL） 機能は、 オプシ ョ ンサービス （無償） です。

MySQL とは
MySQL とは、 高速性と堅牢性を追及したマルチユーザ ・ マルチスレ ッ ドの SQL データベースで、 世界で最も
人気のあるオープンソースデータベースです。 アルフ ァ メールでは、 ご契約いただいたお客様に MySQL を利
用いただける環境をご提供しています。

環境を初期化する
はじめにパスワード を設定し、 「MySQL」 の環境を初期化する必要があ り ます。
ご利用前に 1 回、 以下の手順で実行して く ださい。

1 管理者 メ ニ ュ ーを表示 し、 「デー タ ベース
（MySQL）」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン
する」（P.22）

初期化画面が表示されます。

2 必要事項を入力し、 「変更」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「データベース（MySQL）」（P.277）

正常に設定される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

 初期化画面が表示されない

既 に初期化が完了 し て い る 場合、 デ ー タ ベ ー ス
（MySQL） 画面が表示されます。

※データベース（MySQL）画面→「パスワードを変更する」

（P.168）

パスワード パスワー ド を入力し ます。

※このパスワードは MySQL を利用

する際のパスワードになります。
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3 初期化完了画面が表示されます。

パスワー ド を変更する
設定したパスワード を変更できます。

1 管理者 メ ニ ュ ーを表示 し、 「デー タ ベース
（MySQL）」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン
する」（P.22）

データベース （MySQL） 画面が表示されます。

2 必要事項を入力し、 「変更」 ボタンをク リ ッ
ク します。

※入力制限について→「データベース（MySQL）」（P.277）

正常に変更される と、 次手順のよ う な画面が表示され
ます。

「MySQL」 の初期化が完了し ま し た。
本画面の MySQL 情報をご確認のう え、 MySQL デー
タベースをご利用 く だ さい。

パスワード パスワー ド を入力し ます。

※このパスワードは MySQL を利用

する際のパスワードになります。
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3 設定が有効にな り ます。

利用時の注意事項
■1 　 バージ ョ ン情報

MySQL4.1.10a

■2 　 ご利用方法
お客様の Web 環境から PHP 言語によるアクセス

■3 　 特殊文字はバッ ク ク ォー ト （`） で引用する
識別子 （データベース名、 テーブル名、 カ ラム名） に特殊文字 （英数字、 アンダーバー （_）、 ドルマーク （$） 以外の
文字） が含まれる場合は、 バッ ク ク ォー ト （`） で引用する必要があ り ます。

■4 　 サポー ト について
MySQL はデータベースに関する知識を要する上級者向けのサービスです。 データベースの作成や構築などに関するお
問い合わせは、 αWeb サポー ト セン ターではお受けいたし てお り ません。 あらかじめご了承 く だ さい。

■5 　 他のお客様にご迷惑をかけるよ う な利用はしない
他のお客様にご迷惑をかけるよ う な過度の利用については、許可無 く 利用の停止を させていただ く 場合があり ます。ご
了承 く ださい。 （サービス約款 「契約条項」 第 29 条よ り）

■6 　 データのバッ クア ップをお勧めします
アルフ ァ メ ールではお客様が登録し たデータ に関し て保証いた し ません。 必要に応じ てデータのバッ ク ア ッ プを取る
こ と をお勧めし ます。 （サービス約款 「契約条項」 第 46 条よ り）

■7 　 Shift-JIS の利用について
Shift-JIS を利用する場合、 PHP ソースの 「mysql_select_db("{MySQL データベース名 }",$conn_id)or die;」 行の後に、 以下
を記述し て く ださい。

MySQL の利用方法
こ こでは、 サンプルと し て 「contacts」 とい う テーブルを作成し ます。 このテーブルは、 次の 4 つのフ ィ ール ド によ って
構成されています。
※ PHP サンプル内の {} で囲まれている部分は、 管理者画面で表示される 「MySQL 情報」 のお客様情報です。

1． id （プ ラ イムキー）
2． first （名）
3． last （姓）
4． phone （電話番号）

$query = "SET NAMES sjis";
mysql_query($query);
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■データベースにテーブルを作成する
お客様のデータベースに接続し、 テーブル作成用の SQL コマン ド を送信し ます。

■ テーブルにデータ を入力する
お客様のデータベースに接続し、 データ入力用の SQL コマン ド を送信し ます。

■ テーブルのデータ を更新する
お客様のデータベースに接続し、 データ更新用の SQL コマン ド を送信し ます。

■データをテーブルから取得する
お客様のデータベースに接続し、 データ取得用の SQL コマン ド を送信し ます。

<?php

# MySQL データベースサーバに接続する。
$conn_id = mysql_connect("{MySQL データ ベースサーバー名 }", "{MySQL ユーザ名 }", "{ パスワー ド }") or die;

# データ ベースを選択する。
mysql_select_db("{MySQL データベース名 }", $conn_id) or die;

# テーブルを作成する。
# こ こでは、 id をプ ラ イムキーと し て指定し ます。
$query="CREATE TABLE contacts(id int(6) NOT NULL auto_increment,first varchar(15) NOT NULL, last varchar(15) NOT NULL,phone
varchar(20) NOT NULL, PRIMARY KEY(id))";
mysql_query($query);

# MySQL データベースサーバへの接続を終了する。
mysql_close($conn_id);

?>

<?php

$conn_id = mysql_connect("{MySQL データ ベースサーバー名 ", "[MySQL ユーザ名 }", "{ パスワー ド }") or die;
mysql_select_db("{MySQL データベース名 }", $conn_id) or die;

# テーブルにデータ を入力する。
# こ こでは、 id は自動的に入力されるのでデータ と し て入れる必要はあ り ません。
$query="INSERT INTO contacts VALUES('', 'John', 'Smith', '425.123.4567')";
mysql_query($query);

mysql_close($conn_id);

?>

<?php

$conn_id = mysql_connect("{MySQL データ ベースサーバー名 ", "[MySQL ユーザ名 }", "{ パスワー ド }") or die;
mysql_select_db("{MySQL データベース名 }", $conn_id) or die;

# テーブルのデータ を更新する。
# こ こでは、 John Smith の電話番号を更新し ます。
$query="UPDATE contacts SET phone='425.111.2222' WHERE first='John' and last='Smith'";
mysql_query($query);

mysql_close($conn_id);

?>

<?php

$conn_id = mysql_connect("{MySQL データ ベースサーバー名 ", "[MySQL ユーザ名 }", "{ パスワー ド }") or die;
mysql_select_db("{MySQL データベース名 }", $conn_id) or die;

# データ をテーブルから取得する。
# こ こでは、 John Smith の電話番号を取得し ます。
$query="SELECT phone FROM contacts WHERE first='John' and last='Smith'";
$result=mysql_query($query);

mysql_close($conn_id);

# 取得し たデータ を表示する。
$num=mysql_numrows($result);
$i=0;
while ($i < $num) {
$phone=mysql_result($result, $i, "phone");
echo "$phone<br>";
$i++;
}

?>
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■ テーブルのデータ を削除する
お客様のデータベースに接続し、 データ削除用の SQL コマン ド を送信し ます。

■ テーブルを削除する
お客様のデータベースに接続し、 テーブル削除用の SQL コマン ド を送信し ます。

<?php

$conn_id = mysql_connect("{MySQL データ ベースサーバー名 ", "[MySQL ユーザ名 }", "{ パスワー ド }") or die;
mysql_select_db("{MySQL データベース名 }", $conn_id) or die;

# テーブルのデータ を削除する。
# こ こでは、 John Smith のデータ を削除し ます。
$query="DELETE FROM contacts WHERE first='John' and last='Smith'";
mysql_query($query);

mysql_close($conn_id);

?>

<?php

$conn_id = mysql_connect("{MySQL データ ベースサーバー名 ", "[MySQL ユーザ名 }", "{ パスワー ド }") or die;
mysql_select_db("{MySQL データベース名 }", $conn_id) or die;

# テーブルを削除する。
$query="DROP TABLE contacts";
mysql_query($query);

mysql_close($conn_id);

?> 
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