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サービス内容
アルフ ァ メールのサービス内容、 機能、 対応環境についてご案内します。

基本サービス

管理者機能

アルフ ァ メ ールをご利用になる前に、 まず管理者の方がメ ールア ド レスの登録や、 必要な設定を行います。
すべての設定は、 ホームページ上の専用フ ォームから行います。

＜主な内容＞

メールサーバ管理

アカウン ト 設定 利用者のメ ールア ド レス登録 ・ 変更 ・ 削除、 およびパスワー ドの変更が行えま
す。

アカウン ト の一括登録 利用者のメ ールア ド レスを CSV 形式のフ ァ イルから一括登録できます。

アカウン ト のフ ァ イル出力 登録し た メ ールア ド レスを CSV 形式のフ ァ イルに出力できます。

メールボッ クス初期化 メ ールア ド レスご とに、 利用容量の確認やメ ールの削除が行えます。

共通フ ィ ルタ設定 利用者共通で使用できる迷惑メ ールフ ィ ルタ と し て、共通フ ィ ルタ を設定でき
ます。 迷惑メ ールの条件に合致し た メ ールは迷惑メ ールボ ッ クスに隔離され、
一定期間後、 自動的に削除されます。
さ らに、 迷惑メ ールフ ィ ルタ （共通フ ィ ルタ ・ 個別フ ィ ルタ） の利用設定を、
ユーザご とに変更できます。

迷惑メール検知設定 「迷惑メ ール検知 （SpamAssassin）」 を有効にするかど うかを設定できます。

※「迷惑メール検知（SpamAssassin）」とは、迷惑メールをサーバ側で自動的に解析・検

知するシステムです。迷惑メールと判定した場合、メールの件名に [spam] という文
言を挿入します。

ユーザは、メールソフトの仕分け機能などを使って、迷惑メールを隔離することがで
きます。

Web サーバ管理

アクセス統計 ホームページのアクセス数を確認できます。

アクセスカウンタ ホームページにアクセスカウン タ を設置できます。

フ ォーム CGI アンケー ト や資料請求など、CGI プログラムを使用し たホームページが設置で
きます。

掲示板 ホームページに掲示板を設置できます。

新着管理 ホームページに新着情報を掲載できます。

FTP パスワード変更 FTP パスワー ド を変更できます。

アクセス制限 特定のメ ンバーしか閲覧できないよ う に、ホームページにパスワー ド認証をつ
ける こ とができます。

エラーページ設定 お客様の作成し たエラーページ （html フ ァ イル） にカス タ マイズできます。

携帯 URL 振り分け お客様のホームページにアクセス し てきた携帯端末を自動判別し、指定のペー
ジへ振り分け転送し ます。

ホームページ自動更新 あらかじめ用意し ておいたホームページのコ ンテンツを、指定し た日時に自動
的に更新し ます。

Web サーバ環境 お客様がお使いの Web サーバ環境を確認できます。

Web サーバログ ホームページのアクセスログ、 エラーログを確認できます。

ホームページ簡易作成 作成手順に従って入力し てい く だけで、ホームページを作成する こ とができま
す。

データベース （MySQL） 「MySQL」 を利用し たデータベースの構築が可能にな り ます。

※「MySQL」は、高速性と堅牢性を追及したマルチユーザ・マルチスレッドの SQL デー

タベースで、世界で最も人気のあるオープンソースデータベースです。

FTP 接続元制限 IP ア ド レスによ って、 FTP 接続を制限する こ とができます。
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利用者機能

利用者でご利用になるには、 まず管理者の方がメ ールア ド レスの登録や、 必要な設定を行う必要があ り ます。
すべての設定は、 ホームページ上の専用フ ォームから行います。

オプシ ョ ンサービス
オプシ ョ ンサービスは、 管理者画面からお申し込みが可能です。
お申し込みについては、 「オプシ ョ ンサービスのお申し込み」 （P.18） をご覧 く ださい。

サブ ド メ インの割り当て 任意のサブ ド メ イ ンで、 お客様のホームページを表示する こ とができます。

DNS レ コード設定 DNS レ コー ド を登録 ・ 変更 ・ 削除できます。 また、 SPF レ コー ドの設定も可
能です。

ご利用状況

メールサーバ メ ールサーバの利用状況を確認できます。
さ らに 「アカウン ト 別利用容量」 では、 ユーザご とのメ ールボ ッ クス利用状況
を確認できます。

Web サーバ Web サーバの利用状況を確認できます。

＜主な内容＞

Web メール メ ールの送受信をInternet Explorerなどのブ ラウザソ フ ト を使って、ホームペー
ジ上から利用できます。外出先などでご自分のコ ンピ ュータが手元にない時な
どに便利です。

パスワードの変更 メ ールパスワー ド を変更できます。

転送設定 アルフ ァ メ ールの メ ールア カウン ト 宛に届いた メ ールを他のア ド レスに転送
する こ とができます。

自動返信設定 あらかじめ用意し ておいた定型文を、 送信者へ自動返信できます。

迷惑メールフ ィ ルタ 利用者本人用の迷惑メ ールフ ィ ルタ と し て、個別フ ィ ルタ を設定できます。迷
惑メ ールの条件に合致し た メ ールは迷惑メ ールボ ッ クスに隔離され、一定期間
後、 自動的に削除されます。
さ らに、 迷惑メ ールフ ィ ルタ （共通フ ィ ルタ ・ 個別フ ィ ルタ） の利用設定を変
更できます。

メールボッ クス初期化 メ ールボ ッ クスを初期化できます。

古いメールの管理 圧縮された古い メ ールをダウン ロー ド し た り、 削除し た り する こ とができ ま
す。

メールウイルスチェ ッ ク
（ ト レン ド マイ ク ロ）

サーバ側で、 送受信メ ールのウイルスチ ェ ッ ク を行います。

※ウイルスチェックのシステムは、トレンドマイクロ社のシステムを採用しています。

※アルファメールでは、基本サービスとして「メールウイルスチェック（ClamAV）」を

提供しています。メールウイルスチェック全般については、「メールウイルスチェッ
クについて」（P.14）をご覧ください。

迷惑メール検知 （シマンテ ッ ク） サーバ側で、 迷惑メ ールの解析 ・ 検知を行います。

※解析・検知のシステムは、シマンテック社のシステムを採用しています。

メーリ ング リ ス ト 登録メ ンバーに向けて一括送信するだけでな く 、返信内容も登録メ ンバーすべ
てに配信されます。
電子会議のよ う な使い方で、 リ アルタ イムの情報交換が可能です。

送信メール保管 アルフ ァ メ ールを利用し て送信し た メ ールの検索や閲覧ができます。

Web 改ざん検知 Web サイ ト の改ざんを自動で検知する機能です。
問題を検知する と安全なページに切り替える こ とができるので、ガンブ ラー対
策に有効です。
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お客様のご利用環境について
アルフ ァ メールで動作確認を行なっている環境以外でご利用の場合、 動作や表示に不具合が発生する可能性
があ り ます。 最新のご利用環境については、 会員サイ ト でご確認 く ださい。

http://www.alpha-mail.jp/support/environment/

http://www.alpha-mail.jp/support/environment/
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お問い合わせ窓口
アルフ ァ メールに関するご質問は、専門スタ ッ フによるフ リ ーダイヤルでのサポー ト のほか、ホーム
ページから も受け付けてお り ます。

電話 ・ FAX でのお問い合わせ
フ リーダイヤルにて受け付けてお り ます。 FAX のみ、 24 時間受け付けます。
（対応時間終了後に受け付けたお問い合わせは、 翌営業日以降の対応と な り ます。）
フ リーダイヤルの番号につきま し ては、 サービスご利用開始時の書面をご確認 く だ さい。
ご不明な場合は、 下記ホームページからお問い合わせ く ださい。

対応時間 ：平日　9:00～19:00
土曜　9:00～12:00、13:00～17:15
※日曜、祝祭日、12/30～1/3は休業

ホームページからのお問い合わせ
お客様専用フ ォームからお問い合わせ く ださい。
（対応時間終了後に受け付けたお問い合わせは、 翌営業日以降の対応と な り ます。）

http://www.alpha-mail.jp/faq/

対応時間 ：平日　9:00～19:00
土曜　9:00～12:00、13:00～17:15
※日曜、祝祭日、12/30～1/3は休業 

お問い合わせの前に
会員サイ ト では、 お客様からのお問い合わせが多い質問と その回答を掲載し てお り ます。
お問い合わせの前にぜひご確認 く ださい。

http://www.alpha-mail.jp/

http://www.alpha-mail.jp/faq/
http://www.alpha-mail.jp/
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メ ールサーバについて
メールサーバについてご案内し ます。

お客様のご利用メールデ ィ スク容量が利用可能容量を超えた場合、 以下警告が通知されます。
3 日間 （72 時間）、 ご利用メールデ ィ スク容量が利用可能容量の 100% を超えた場合、 お客様のメールサーバ
がロ ッ ク状態にな り、 新たに届いたメールはエラーで送信元に差し戻されます。

※ご利用メ ールデ ィ スク容量に迷惑メ ールボ ッ クスの容量は含まれません。

警告通知
以下のよ う に通知されます。

管理者メニューでの通知

管理者メ ニューに通知内容が表示されます。

メールでの通知

管理者のメ ールア ド レス宛に、 通知が届きます。

メール受信が可能です。 メ ール受信が可能ですが、

警告が通知されます。

3 日間続 く と お客様の メ ールサーバを

ロ ッ ク し、 新たに届いたメールはエラー
で送信元に差し戻されます。

From announce@alpha-mail.jp

Subject [ お客様ド メ イ ン名] メ ールデ ィ
スク総容量90％超過のお知らせ

 警告が通知されたと きは

メ ールサーバ内の不必要な メ ールの削除、 またはメ ールをパソ コ ンなどに引き取って く だ さい。
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ロ ッ ク通知
以下のよ う に通知されます。

管理者メニューでの通知

管理者メ ニューに通知内容が表示されます。

メールでの通知

管理者のメ ールア ド レス宛に、 通知が届きます。

ロ ッ ク解除通知
以下のよ う に通知されます。

メールでの通知

管理者のメ ールア ド レス宛に、 通知が届きます。

From announce@alpha-mail.jp

Subject ［お客様 ド メ イ ン名］ メ ール総容
量超過および受信停止のお知ら
せ

 ロ ッ クが通知されたと きは

ご利用中の全メ ールア ド レスで新規メ ールが受信できな く な り ます。 メ ールサーバ内の不必要な メ ールの削除、 ま
たはメ ールをパソ コ ンなどに引き取り、 メ ールサーバ利用率を 100% 以下にし て く だ さい。 なお、 メ ール送信と、 既
に メ ールサーバ内にある メ ール受信は可能です。

From announce@alpha-mail.jp

Subject ［お客様 ド メ イ ン名］ 「メ ール受
信停止」 解除のお知らせ

 ロ ッ クが解除される と

新規メ ールが受信できるよ う にな り ます。 また、 管理者メ ニューに表示されていたロ ッ ク通知の表示がな く な り ま
す。
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メ ールウ イルスチ ェ ッ クについて
アルフ ァ メールのメールウイルスチェ ッ ク機能について、 ご案内します。

メ ールウ イルスチ ェ ッ ク とは
送受信メールのウイルスチェ ッ クをサーバで行う機能です。 パターンフ ァ イルは随時ア ップデー ト され、 新
種のウイルスにもすばや く 対応します。

※すべてのウイルスの発見 ・ 駆除を保証する ものではあり ません。 新種のウイルスなどは、 パターン フ ァ イルが提供され
るまで対応できない可能性があ り ます。

■基本サービス 「メールウイルスチェ ッ ク （ClamAV）」
アルフ ァ メ ールでは、 すべてのお客様に対し、 基本サービス と し て 「メ ールウイルスチ ェ ッ ク （ClamAV） 」 を提供し
ています。
※ウイルスチ ェ ッ クのシステムは、 ClamAntiVirus のシステムを採用し ています。

■オプシ ョ ンサービス 「メールウイルスチェ ッ ク （ ト レン ド マイ ク ロ）」
さ らに、 オプシ ョ ンサービス と し て 「メ ールウイルスチ ェ ッ ク （ ト レン ド マイ ク ロ）」 を提供し ています。
※ウイルスチ ェ ッ クのシステムは、 ト レン ド マイ ク ロ社のシステムを採用し ています。

ウ イルス付きのメ ールを受信した場合
■基本サービス 「メールウイルスチェ ッ ク （ClamAV）」 の場合

ウイルスが検知されたフ ァ イルをサーバ側で削除し、 メ ールの本文のみを配信し ます。
メ ールの受信者には、 以下のよ う な メ ールが配信されます。

To お客様のメ ールア ド レス

From virusinfo@alpha-mail.jp

Subject ウイルス削除のお知らせ

メール本文 アルファメールのウイルスチェックにて、ウイルスを検出しました。
ウイルスに感染していた添付ファイルを削除して送信しています。

Our antivirus system has detected a virus in the below email sent to you. 
The attached file has been removed and the content of the email is provided below. 
----------------------------------------------------------------------------------- 
Date: ［メールを送信した日時］ 
From: ［送信元のメールアドレス］
Subject: ［メールの件名］ 

［元のメール本文］ 
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■オプシ ョ ンサービス 「メールウイルスチェ ッ ク （ ト レン ド マイ ク ロ）」 の場合
ウイルスが検知されたフ ァ イルをサーバ側で削除し、 メ ールの本文のみを配信し ます。

メ ールの受信者には、 以下のよ う な メ ールが配信されます。

ウ イルス付きのメ ールを送信した場合
■基本サービス 「メールウイルスチェ ッ ク （ClamAV）」 の場合

サーバ側で メ ールを削除し、 メ ールの送信者に通知メ ールを配信し ます。 メ ールの送信先には、 メ ールは送信されま
せん。
メ ールの送信者には、 以下のよ う な メ ールが配信されます。

To お客様のメ ールア ド レス

From 送信元のメ ールア ド レス

Subject メ ールの件名

メール本文 メ ールの本文

添付フ ァ イル 「InterScan_SafeStamp.txt」 とい う フ ァ イルが添付されます。
フ ァ イルには、 以下の内容が記載されています。
****** InterScan VirusWall からのメ ッ セージ ******
**警告：添付フ ァ イル[ウイルスに感染し ていたフ ァ イル名]には次のウイルスが含まれています：

[ ウイルス名 ]

削除されま し た。

アルフ ァ メ ールのウイルスチ ェ ッ クにて、 ウイルスを検出し ま し た。 ウイルスに感染し ていた添
付フ ァ イルを削除し て送信し ています。

The anti-virus system detected a virus in a message sent to you. The message has been sent, but the
infected attachment was deleted.
***************** メ ッ セージ終了 ***************

To お客様のメ ールア ド レス

From virusinfo@alpha-mail.jp

Subject ウイルス警告

メール本文 アルフ ァ メ ールのウイルスチ ェ ッ クにて、 送信された メ ールからウイルスを検出し ま し た。
当該メ ールを削除し、 送信し ませんで し た。

The anti-virus system detected a virus in a message sent from you.The message was not sent, and it
was deleted.

件名 ： [ メ ールの件名 ]
日付 ： [ メ ールを送信し た日時 ]
送信者 ： [ お客様のメ ールア ド レス ]
受信者 ： [ 送信先のメ ールア ド レス ]
フ ァ イル ： [ ウイルスに感染し ていたフ ァ イル名 ]
処理 ： メ ッ セージをブロ ッ ク
ウイルス ： [ ウイルス名 ]
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■オプシ ョ ンサービス 「メールウイルスチェ ッ ク （ ト レン ド マイ ク ロ）」 の場合
サーバ側で メ ールを削除し、 メ ールの送信者に通知メ ールを配信し ます。 メ ールの送信先には、 メ ールは送信されま
せん。

メ ールの送信者には、 以下のよ う な メ ールが配信されます。

To お客様のメ ールア ド レス

From virusinfo@alpha-mail.net

Subject InterScan VirusWall 警告

メール本文 アルフ ァ メ ールのウイルスチ ェ ッ クにて、 送信された メ ールからウイルスを検出し ま し た。
当該メ ールを削除し、 送信し ませんで し た。

The anti-virus system detected a virus in a message sent from you. The message was not sent, and it
was deleted.

件名 ： [ メ ールの件名 ]
日付 ： [ メ ールを送信し た日時 ]
検索機能 ： Mail
送信者 ： [ お客様のメ ールア ド レス ]
受信者 ： [ 送信先のメ ールア ド レス ]
フ ァ イル ： [ ウイルスに感染し ていたフ ァ イル名 ]
処理 ： メ ッ セージをブロ ッ ク
ウイルス ： [ ウイルス名 ]
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はじめに 「登録完了のお知らせ」 の見方

「登録完了のお知らせ」 の見方
「登録完了のお知らせ」 の見方について、 ご案内します。

サービスをご利用いただ く 際に必要な情報が記載されていますので、 大切に保管して く ださい。
「登録完了のお知らせ」 は、 下記の契約マイページから もご確認いただけます。

http://online.alpha-web.jp/

※ご契約内容によ って、 記載内容が異なる場合があ り ます。

アルフ ァ メールをご利用いただ く

際のログインフ ォームが掲載されて
いる URL です。

ホームページを公開する際の、
URL です。

アルフ ァ メールにログイ ンする際に

必要にな り ます。 メ ールア ド レス、

パスワー ド共にすべて半角で、 大文
字小文字が区別されます。

お客様のお客様番号です。
お問い合わせの際に必要

とな り ます。

メールソ フ ト

設定に必要な
情報です。

FTP 転送する際
に必要とな り ま

す。 すべて半角

で、 大文字小文
字が区別されま

す。

FTP 転送時の接続先サーバです。

お客様のご契約

内容です。

http://online.alpha-web.jp/
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はじめに オプシ ョ ンサービスのお申し込み

オプシ ョ ンサービスのお申し込み
オプシ ョ ンサービスのお申し込みについて、 ご案内します。

1 管理者メ ニューを表示し、 「オプシ ョ ンのお
申し込み」 をク リ ッ ク します。

※管理者メニューの表示方法→「管理者メニューにログイン

する」（P.20）

オプシ ョ ンのお申し込み画面が表示されます。

2 「お申込み画面に進む」 ボタンをク リ ッ ク し
ます。

契約マイページ画面が表示されます。

 オプシ ョ ンによ ってお申し込み方法が異

な り ます
お申し込みするオプシ ョ ンに 「お申し込みはこ ち ら
から」 と い う リ ン クが表示されている場合は、 本手
順のお申し込み方法と異な り ます。 該当のリ ン ク を
ク リ ッ ク し、 表示された画面の指示に従っ て、 お申
し込みを行って く だ さい。
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はじめに オプシ ョ ンサービスのお申し込み

3 契約マイページにログインする と、オプシ ョ
ンサービスのお申し込みが可能にな り ます。
以降は、画面の指示に従ってお申し込みを進
めて く ださい。
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はじめに ログイ ン方法

ロ グ イ ン方法
アルフ ァ メールをご利用いただ く には、 会員サイ ト から ログインする必要があ り ます。 ご利用後は、
各画面の 「ログアウ ト 」 をク リ ッ ク し、 必ずログアウ ト して く ださい。

管理者メ ニ ュ ーにロ グ イ ンする

1 アルフ ァ メール ト ップページにアクセスし、
「ログイン」 をク リ ッ ク します。

http://www.alpha-mail.jp/
 

2 必要事項を入力し、 「ログイン」 ボタンをク
リ ッ ク します。

 

※管理者メールアドレスと管理者パスワードは、「登録完了
のお知らせ」に記載されています。詳しくは、「「登録完了

のお知らせ」の見方」（P.17）をご覧ください。

アルフ ァ メ ールにログイ ン し、 管理者メ ニューが表示
されます。

3 利用する機能のリ ンクをク リ ッ ク します。

 ※ここで表示されるメニューは、お申し込みのオプション
サービスによって異なります。

メールア ド レス 管理者 メ ールア ド レ ス を入力
し ます。
（administrator@ ド メ イ ン名）

パスワード 管理者パスワー ド を入力 し ま
す。

http://www.alpha-mail.jp/
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はじめに ログイ ン方法

管理者メ ニ ュ ーの画面説明

① ログイ ンアカウン ト
現在のログイ ンユーザ名が表示されています。

② アルフ ァ メ ールのメ ニューです。

③ 機能メ ニューです。

④ サーバの利用状況が表示されています。

⑤ その他

①
②

③

④

⑤

管理者メニュー TOP 管理者メ ニューに戻り ます。

お知らせ アルフ ァ メ ールの最新情報が表示されます。 定期的にご覧 く ださい。

ご利用の手引き アルフ ァ メ ールのご利用に関する手引きが表示されます。

よ く あるご質問 ・ お問い合わせ お客様からのお問い合わせが多い質問と その回答をま とめた画面が表示され
ます。 また、 アルフ ァ メ ールに関するご質問は、 こ ち らからお問い合わせ く だ
さい。

ログアウ ト アルフ ァ メ ールから ログアウ ト し ます。

メールサーバ管理 メ ールサービスの各機能へリ ン ク し ます。
詳し く は、 「管理者機能 （メ ールサービス）」 （P.25） をご覧 く だ さい。

Web サーバ管理 Web サービスの各機能へリ ン ク し ます。
詳し く は、 「管理者機能 （Web サービス）」 （P.69） をご覧 く だ さい。

管理者用メール機能 利用者の各機能へリ ン ク し ます。
利用者メ ニューと同じ機能が利用できるので、利用者メ ニューにログイ ンする
必要はあ り ません。

※メールボックス初期化機能は、メールサーバ管理からご利用ください。

メールサーバ メ ールサーバの利用状況が表示されています。
「アカウン ト 別利用容量」 を ク リ ッ クする と、 ユーザご との利用状況が確認で
きます。 詳し く は、 「メ ールボ ッ クスの利用状況を確認する」 （P.37） をご覧 く
だ さい。

Web サーバ Web サーバの利用状況が表示されています。

オプシ ョ ンのお申し込み オプシ ョ ンのお申し込み画面が表示されます。
アルフ ァ メ ールのオプシ ョ ンサービスを申し込むこ とができます。 詳し く は、
「オプシ ョ ンサービスのお申し込み」 （P.18） をご覧 く だ さい。

契約マイページ アルフ ァ メ ール契約情報の確認や変更などが行えます。

DNS レ コード設定 DNS レ コー ド設定画面が表示されます。
DNS レ コー ド を登録 ・ 変更 ・ 削除できます。 詳し く は、 「DNS レ コー ド設定」
（P.168） をご覧 く だ さい。

表示される項目は、 ご契約内容によ って異な り ます。 本冊子では、 すべてのオプシ ョ ンサービスをご契約いただい
ている場合の画面例を使用し て、 操作方法を説明し ています。
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はじめに ログイ ン方法

利用者メ ニ ュ ーにロ グ イ ンする

1 アルフ ァ メール ト ップページにアクセスし、
「ログイン」 をク リ ッ ク します。

http://www.alpha-mail.jp/
 

2 必要事項を入力し、 「ログイン」 ボタンをク
リ ッ ク します。

 

アルフ ァ メ ールにログイ ン し、 利用者メ ニューが表示
されます。

3 利用する機能のリ ンクをク リ ッ ク します。

 ※ここで表示されるメニューは、お申し込みのオプション
サービスによって異なります。

メールア ド レス 管理者から割 り 当て られた利
用者 メ ールア ド レ ス を入力 し
ます。

パスワード 管理者から割 り 当て られた利
用者パ ス ワ ー ド を 入力 し ま
す。

http://www.alpha-mail.jp/
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はじめに ログイ ン方法

利用者メ ニ ュ ーの画面説明

① ログイ ンアカウン ト
現在のログイ ンユーザ名が表示されています。

② アルフ ァ メ ールのメ ニューです。

③ 機能メ ニューです。

④ メ ールサーバの利用状況が表示されています。

①

③ ④

②

利用者メニュー TOP 利用者メ ニューに戻り ます。

お知らせ アルフ ァ メ ールの最新情報が表示されます。 定期的にご覧 く ださい。

ご利用の手引き アルフ ァ メ ールのご利用に関する手引きが表示されます。

よ く あるご質問 ・ お問い合わせ お客様からのお問い合わせが多い質問と その回答をま とめた画面が表示され
ます。 また、 アルフ ァ メ ールに関するご質問は、 こ ち らからお問い合わせ く だ
さい。

ログアウ ト アルフ ァ メ ールから ログアウ ト し ます。

Web メール Web メ ール機能へリ ン ク し ます。

パスワードの変更 メ ールの受信、パソ コ ンから ログイ ンする際に使用するパスワー ド を変更でき
ます。

転送設定 アルフ ァ メ ールア ド レスから他 メ ールア ド レスへの メ ール転送を設定できま
す。

自動返信設定 あらかじめ用意し ておいた定型文を、 送信者へ自動返信できます。

迷惑メールフ ィ ルタ 利用者本人用の迷惑メ ールフ ィ ルタ と し て、個別フ ィ ルタ を設定できます。迷
惑メ ールの条件に合致し た メ ールは迷惑メ ールボ ッ クスに隔離され、一定期間
後、 自動的に削除されます。
さ らに、 迷惑メ ールフ ィ ルタ （共通フ ィ ルタ ・ 個別フ ィ ルタ） の利用設定を変
更できます。

メールボッ クス初期化 メ ールボ ッ クスを初期化できます。

古いメールの管理 圧縮された古い メ ールをダウン ロー ド し た り、 削除し た り する こ とができ ま
す。

利用容量 ログイ ンユーザのメ ールサーバの利用容量が表示されます。

メール通数 ログイ ンユーザの メ ールボ ッ ク スに保存されている メ ールの通数が表示され
ます。
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